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  . کند  می  ایفا  درآمد  توزیع  و  اقتصادی  رشد  در  سزایی  به  نقش  دولت،  مالی  منابع  مهمترین  از  یكی  عنوان  مالیات به

مواجه   مودیان  مالیاتی  تقلب موضوع  با   کشور،   مالیاتی درآمدهای  قانونی  وصول متولی  عنوان  به   مالیاتی امور  سازمان 

دانش حسابرسی مالیاتی و امنیت روانی  یكی از مهمترین عواملی که بر کشف تقلبات مالیاتی تاثیر دارد  .  باشد  می

دانش حسابرسی و امنیت روانی    به  تحقیق  این  در   بنابراین  ایجاد شده توسط مدیر کل مالیاتی بر زیردستان می باشد.

  ایجاد شده توسط مدیر کل مالیاتی و اثرات آن بر کشف تقلبات مالیاتی و اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب 
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   مقدمه

از ثروت، درآمد، و مصککر     اتیوصککول مال  یهانهیدر زم  دیرا با  یسککتاناتیشککكل مال  نیترعادلانه  امروز،

  گونه نیفروش نفت قرار دارد که ا  ایاستقراض، چاپ پول، و    ها،ییمقابل فروش دارا  یدانست که در نقطه  

  ییها مسککا ل و چالش  قتصککادها در اروش  نیاسککتفاده از ا  ن،یاسککت. بنابرا  یعموم  یامدهایپ  یموارد دارا

همراه خود خواهد داشکت. درحال حاضکر،  بهرا    یو ناکارآمد  ،یورشکكسکتگ  ،ینگیمانند رشکد نر  تورم و نقد

با    سککهیاسککت و در مقا  نییپا  گرید  یبه نسککبت کشککورها  رانیدر ا  یناخالص داخل  دیاز تول  اتیسککهم مال

خود در بخش    یهاتیبا ظرف  متناسکککب  رانیاسکککت که اقتصکککاد ا  نیا  انگریب  افتهیتوسکککعه  یکشکککورها

  یها تیبا معاف  زیسو نبالاست و از آن  یاتیمال  یفرارها  زانیم  لیدل  نیو به هم  کندیعمل نم  یستاناتیمال

 .]20[  میامواجه  یاتیگسترده مال

را شامل می شود  قلب، پدیدهای است که انحرافات و دستكاری های صورت گرفته در صورت های مالی  ت

و توسککط طر  های یا امر مالی انجام شککده اسککت. همزنین گزارشککگری مالی متقلبانه که با مواردی  

همزون تحریف یا تقلب در صککورت های مالی سککروکار دارد، که در سککال های اخیر بسککیار مورد توجه  

ن ریسکا سکرمایه داران  سکرمایه داران و همزنین خود حسکابداران قرار گرفته اسکت. زیرا از یا سکوز میزا

اعتبار    ی دیگررا با توجه به تقلب هایی که در صکورت های مالی ر  می دهد را کاهش می دهد و از سکو

حسکابداران را زیرسکوال می برد. از این رو حسکابداران سکعی در هرچه محكم تر کردن حسکابرسکی صکورت 

را در گزارش هکای مکالی هرچکه    هکای مکالی بر طبق یکا قکاعکده و اصکککول محكم دارنکد تکا درصکککد انحرافکات

 .]17[بیشتر کاهش دهند

 که  اسکت  شکناسکایی مودیانی  دنیا،  کشکورهای  تمامی  در  مالیاتی  حسکابرسکان  مشکترک  فعالیتهای  از  یكی

  این   با  رویارویی  جهت  مالیاتی  سککازمان امور  رویكرد. می کنند  کتمان  را  خود  مالیات  مشککمول  درآمدهای

  و  سکیسکتم  رفتن  تحلیل  باعث  مالی،  همزنین فسکاد  .میباشکد  ممیزی سکنتی  روشکهای  از  اسکتفاده  چالش،

  نظارت که  کارکنانی  و  مدیران درستی  و  صداقت  دلگرمی،  بر  همزنین.  شودمی  هاسکازمان  در  عملكرد  افت

و نیز فشککارهایی که صککاحبان قدرت بر  .  گذاردمی منفی  تاثیر  دارند،  برعهده  را  قانون  اجرای  در  کنترل  و

حسکککابرسکککان مالیاتی در زمان رسکککیدگی وارد می کنند باعث می گردد تا نتوانند تقلبات مالیاتی را به 

صکورت کامل شناسایی نماند در این راستا دانش حسابرسی مدیر کل مالیاتی و همزنین امنیت روانی که  

  .یی داشکته باشکد توسکط مدیر کل مالیاتی ایجاد می گردد بر کشکف تقلبات مالیاتی می تواند تاثیر بسکزا

یكی از عواملی که در تحقیقات روز دنیا در زمینه کشککف تقلبات حسککابرسککی مالیاتی مطر   همزنین 

گردیده اسککت که تاثیر گذار می باشککد اثرات ایمنی روانی و دانش حسککابرسککی مالیاتی افراد شککا ل در 

امنیت روانی ایجاد شکده    دانش حسکابرسکی وبه  حاضکر  تحقیق  سکازمان مالیاتی می باشکد، که بر این اسکا ،  

توسکط مدیر کل مالیاتی و اثرات آن بر کشکف تقلبات مالیاتی و اشکتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب 

ی مرتبط با موضکوع و همزنین هاپژوهشاین پژوهش با طر  مبانی نظری و پیشکینه .  پرداخته شکده اسکت

تبیین روش پژوهش و پرسکش های برگرفته از مبانی نظری پژوهش ادامه یافته و سک ب به تشکریت نتای  

 گیری و پیشنهادها بیان شده است.یجهنتیت  درنهاتحقیق پرداخته شده و  
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

  خوب   از دولت  یدولت و شکهروندان اسکت که عملكرد خوب آن نماد  نیب یرابط اصکل  یاتیسکازمان امور مال

به   موضکوع  نیا  تیاز اهم  افتنی  یبا آگاه  گذاران  اسکتیسک   ریاخ  یعلت در سکالها  نی. بدگرددی  محسکوب م

  از   یمنطق  نانیو توسککعه کسککب و کار در کشککور موجب اطم   یهسککتند تا ضککمن ترو  ییها  دنبال روش

  از   یریگ  هکا بهره  و روش  اسکککتهکایک سککک  نیاز ا یك. یدر کشکککور گردد  اتیک و پرداخکت داوطلبکانکه مکال  تیک رعکا

  ت یریجهت مد  یاسکاسک   یعنصکر  كرد،یرو  نیبوده و ا  هوشکمند و دیجیتال  كردیمدرن با رو  یهای  حسکابرسک 

  ی بنکد  تیک تکا بکا اولو  کوشکککدی م دگکاهیک د نی. ادیک آی حسکککاب مه  بک   یاتیک مکال  نیتمك  تیک اثربخش رعکا و ککارآ

  یبهتر از سکو   یاتیمال تیو سکازمان را به سکمت تبع  انیمود نیتعامل ب  ریمسک   ،یاتیمال  سکازمان  در  اتیعمل

  ینظر   یمبان  یحاضکر با هد  بررسک   پژوهش  ن،یبنابرا.]1[سکو  دهد  یاتیمال  یها  تنش  و کاهش  انیمود

دانش حسکابرسکی و امنیت روانی ایجاد شکده توسکط مدیر کل مالیاتی و اثرات آن بر کشکف تقلبات مالیاتی  

و در   افتهی  توسککعه  یبر تجارب کشککورها  ینگرشکک  نیو اشککتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب و همزن

  ن یاز ا  یریتا با بهره گ  کوشککدی  م نیهمزن  تحقیق  نیاسککت. ا  شککدهی  طراح  نهیزم  نیحال توسککعه در ا

دانش حسکابرسکی  بنابراین در این تحقیق به  ب ردازد.    رانیدر ا  حوزه  نیمناسکب در ا  الگویتجارب، به ارا ه  

و امنیت روانی ایجاد شکده توسکط مدیر کل مالیاتی و اثرات آن بر کشکف تقلبات مالیاتی و اشکتراک گذاری  

 پرداخته شده است.  اطلاعات مربوط به تقلب

  ها، تقلب  افشکای که  دهدمی  نشکان  مالی  تقلبات  با  مرتبط قضکایی  هایپرونده  گیریشکكل به  گذرا  نگاهی

  هکایگزارش   طریق  از  ا لکب  و  تقلکب  ارتكکاب  تکاریخ  از  ای ملاحظکهقکابکل  مکدت  گکذشکککت  از  پب  همواره

  درصککد   تنها  و  گیردمی  صککورت  هارسککانه  و  مطلع  مدیران  و  کارکنان  نظارتی،  و  اطلاعاتی  هایسککازمان

  جامعه   اخیر،  هایسکال  در.]19[اسکت  شکده  افشکا  رسکمی  کارشکناسکان  و  مسکتقل  حسکابرسکان  توسکط  معدودی

 در  را  بیشکتری  وظیفه  نیز  حرفه  و کنند  کشکف  را  هاتقلب  حسکابرسکان مالیاتی  اسکت،  داشکته  انتظار  همواره

  و   مدیریت  به  حسکابرسکی  حین  در  شکدهکشکف  تقلب  گزارش  وظیفه  برعلاوه  یعنی.  اسکت  پذیرفته  گزارشکگری

  داشکته   عمومی  نفع  امر،  این که  زمانی)  مسکئول  مقامات  به تقلب  گزارشکگری  وظیفه  سکایر بالادسکتی ها،

  و  اقتصادی  معضل یا  عنوانبه  و  اسکت یافته  ادامه  هاشکرکت  در تقلب  این وجود  با.  اسکت  پذیرفته  را(  باشکد

 هنوز  آنان  عملكرد  و  حسکابرسکان مالیاتی  وظیفه  که  اسکت  روشکن.  شکودمی  ظاهر  مهم  و  فزاینده  اجتماعی

 .]16[است  جامعه  انتظارات  سطت  از  ترپایین  بسیار

  از   جامعه  انتظارات.  اسکت  عموم  به  نسکبت  مسکئولیت  پذیرش  حسکابرسکی مالیاتی،  حرفه  متمایز  برجسکتگی

حسکابرسکی    حرفه توسکط  ارا ه شکده  پیزیده  خدمات کیفیت  به  باید  مردم  و  اسکت  بسکیار  این حرفه،  اهل

 که  اسکت  میسکر  زمانی  حسکابرسکی مالیاتی تا  حرفه  به  عمومی  اعتماد  حفظ  اما.  داشکته باشکند  مالیاتی اعتماد

  رو،   این  از  باشککد؛  جامعه  اعتماد  شککایسککته که کنند  ارا ه  سککطحی  در  را  خدمات خود  حرفه ای،  ممیزین

  تداوم که  شکود  ارا ه  ضکوابطی  رعایت  با  و  ممكن  سکطت  در بالاترین  حسکابرسکی مالیاتی باید  حرفه  خدمات

 به  افراد رفتکار  روانشکککنکاختی،  دیدگاه  همزنین از  .]14[کنکد تضکککمین  منکاسکککب باکیفیکت  را  خدمات  این
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  بر سککلامت  اهمیتی  با تأثیر  افراد،  کارایی تواناییهای  عدم  یا  کارایی که  اسککت  وابسککته  آنها ذهنی  تصککورات

  از   آگاهی  احتمالی،  پیشککامدهای  با  مواجهه پیروزمندانه  به منظور  لذا  دارد.  آنان  جسککمی  و  روانشککناختی

  گیری حسابرسان تصمیم  و  و نیز قضاوت.  ]13[است  اهمیت  حا ز  بسیار  افراد  رفتاری  -روانشناختی  عوامل

  و   تصکککمیم گیری  فراینکد  بهبود  بر  گذار  اثر  عوامل  از یكی  و  پذیرد  می  اثر  کلیکدی  عامل  چنکد  از  مسکککتقکل

  مورد   در  بنابراین حسکابرسکان مالیاتی.  ]8[اسکت  دانش  بر مبتنی  تفكر  وجود  ای  حرفه  های  قضکاوت  انجام

  اسکت   ممكن(  مودیان  طر   از  ویژهبه) تقلب.  هسکتند  روروبه  اسکاسکی  مشکكلات  با  تقلب  گزارشکگری  و  کشکف

  معقول که تقلبی  نوع  یا  میزان  حداقل  مورد  در  همگانی  توافقی  جامعه در  براین،علاوه.  شکود  پنهان  دقتبه

   .ندارد  وجود  کند،  مالیاتی کشف  حسابر   است

  شکرکتها  ای اسکت که انحرافات و دسکتكاری های صکورت گرفته در صکورت های مالی  قلب، پدیدهبنابراین ت

را شکامل می شکود و توسکط طر  های یا امر مالی انجام شکده اسکت. همزنین گزارشکگری مالی متقلبانه  

که با مواردی همزون تحریف یا تقلب در صکورت های مالی سکروکار دارد، که در سکال های اخیر بسکیار  

قرار گرفته اسکت. زیرا از یا سکوز میزان ریسا    سکازمان امور مالیاتیمورد توجه سکرمایه داران و همزنین 

سکرمایه داران را با توجه به تقلب هایی که در صکورت های مالی ر  می دهد را کاهش می دهد و از یا 

اسکایی و برآورد مبل  مالیات را  حسکابرسکان مالیاتی )کارمندان سکازمان مالیاتی که وظیفه شکنسکوز اعتبار  

سککعی در هرچه محكم تر کردن حسککابرسککی    حسککابرسککان مالیاتیرا زیرسککوال می برد. از این رو    دارند(

صککورت های مالی بر طبق یا قاعده و اصککول محكم دارند تا درصککد انحرافات را در گزارش های مالی  

یكی دیگر از عواملی که در تحقیقات روز دنیا در زمینه کشکف تقلبات مطر   هرچه بیشکتر کاهش دهند.  

گردیده اسکت که بر روند حسکابرسکی مالیاتی تاثیر گذار می باشکد اثرات ایمنی روانی و دانش حسکابرسکی  

و نیز در زمان رسکیدگی ها از مهمترین عواملی  .  ]17[افراد شکا ل در حرفه حسکابرسکی مالیاتی می باشکد

ر می باشکد امنیت روانی افرد مشکلول در حرفه حسکابرسکی  که بر شکناسکایی و کشکف تقلبات مالی تاثیر گذا

مالیاتی می باشکد، امنیت روانی به واسکطه رفتارهایی که مدیران ارشکد بر کارکنان پایین دسکتی اعمال می 

کنند ایجاد می گردد، و همزنین امنیت روانی به واسکطه دانش حسکابرسکی و رفتارهای مدیرکل مالیاتی  

دانش  حاضکر  تحقیق ه با پرسکنل خود دارد ایجاد می گردد. که بر این اسکا ،  به واسکطه نوع رفتارهایی ک

حسککابرسککی و امنیت روانی ایجاد شککده توسککط مدیر کل مالیاتی و اثرات آن بر کشککف تقلبات مالیاتی و  

 را مورد بررسی قرار می دهد.    اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب

 پیشینه پژوهش

بر    یاطلاعات در دوران کشکف تقلبات حسکابرسک   یاشکتراک گذار  یبررسک   به(  2022و همكاران )   یجود

صورت گرفته شده توسط    یها لیپرداختند و با استفاده از تحل  ییكایآمر  یهاشرکت  نیدر ب  یروان  یمنیا

 یگذار م  ریتاث  یحسککابرسکک بر کشککف تقلبات    یو دانش حسککابرسکک   یروان یمنیا  دیآنها مشککخص گرد

  مالیات،  از  اجتناب  الكترونیا و  تجارت  عنوان تحت  خود  پژوهشکی  مقاله  ( در2021)  . آرگیل[17باشکند 

 کار  بر  از مالیات  اجتناب  بر  الكترونیا  تجارت  چگونه که  می پردازد  موضککوع  این  بررسککی به  پژوهش  این
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سککنتی   فروشککی  خرده  های  شککرکت  و  فرانسککه  الكترونیا  تجارت  از  نمونه ای  پایه  بر  که  گذارد  می تأثیر

  نمونه   انتخاب  معیارهای  تخمین مختلف،  های  روش  به  مالیات  از  اجتناب  معیارهای  تمام  برای  نتای .  است

در    یاتیبا عنوان اجتناب مال  یپژوهشک (  2020)1لاكویم  .[16 هسکتند  مقاوم  حسکاسکیت،  وتحلیل تجزیه  و

  ز از سککو  یریجلوگ  یطور مداوم برا  نشککان داد که قانون به  پژوهش  نیانجام داد. در ا  ایتجارت الكترون

اسکت که سکو اسکتفاده در   یمنطقه ا  نلایشکود. تجارت آن  یم  میدر همه اشکكال خودتنظ  اتیاسکتفاده از مال

  شکککده، خرده  یارز رمزنگار  ،آنلاینمختلف تجارت    یاسکککتفاده از روشکککها  پژوهش  نیآن رواج دارد. در ا

انتخاب شکد    آنلاینتجارت  ی. سکه نوع اصکلدیگرد  یبررسک   ییویدیو  یهایبازآنلاین  و تجارت   آنلاین  یفروشک 

( به 2016)  فیعبداللط  .[17 شکده اسکت  در گذشکته و حال انجام  اتیتا نشکان دهد چگونه اجتناب از مال

  تی خطر تقلب، اهم  یینحوه شناسا  یبررس  به  ،یحسکابرسک   ندیفرا لیعوامل خطر تقلب بر تعد ریتأث  بررسکی

  ند یفرا لیآن تعد  یعوامل خطر تقلب و در پ  وجود  عوامل خطر تقلب و عكب العمل حسابرسان نسبت به

  ت یبه اهم  یبسکتگ  یحسکابرسک   ندیفرا لیتعد  تیآن اسکت که اهم  ازی  حاک   یپرداخت و نتا  ،یحسکابرسک 

و کم   تیک ریمکد  یهکا  یژگیعوامکل خطر تقلکب مربوط بکه و  نیمهم تر  و  عوامکل خطر تقلکب موجود دارد

 لیو تحل  هیتجز   یباشکد و نتا  یم  یمال  یبه اشکكال در صکورت ها  مربوط عوامل خطر تقلب  نیتر  تیاهم

  م یدر ت  رییو تل  یزمکان بنکد  زان،یم  ت،یک در مکاه رییطبقکه شکککامکل تل  چهکار عوامکل خطر تقلکب را در  ،یعکامل

حسکابرسکی مالیاتی  "( در کتابی تحت عنوان  2011کاواجا وهمكاران ).[15 كندیم  یدسکته بند  ،یحسکابرسک 

مطالب مطر  شکده در کنفرانب بین المللی اسکتانبول به   "مبتنی بر ریسکا، روشکها وتجربیات کشکورها

انضکمام چارچوب، اصکول، روشکها، سکاختار وتجربیات کشکور های مختلف در زمینه حسکابرسکی مبتنی بر  

دیریت ریسکا را عنصکری کلیدی در اسکتراتژی سکازمان مالیاتی مدرن تلقی ریسکا را به تفصکیل ارا ه وم

 .[18 نموده است

حسکابر  پرداختند.    قضکاوت  بر  ای  حرفه  تردید  و شکللی  فشکار ( به بررسکی تأثیر1402سکتوده و همكاران )

  عنوان   به  مشکتری  محرک  فشکار  و  سکازمانی  معیار  یا  عنوان به  زمانی  بودجه  فشکار تأثیر  بر  دلالت نتای .  

  بالاتر   ایحرفه  تردید  دارای  حسکابرسکان  و  دارد  حسکابرسکان  کار  کیفیت  و  قضکاوت  بر  محیطی  معیار  یا

  بر   مؤثر اصکلی  عوامل  به بررسکی شکناسکایی  1402.فلا  و همكاران  [4 داشکت  خواهند  تریمنصکفانه  قضکاوت

 در  ریسککا  مدیریت  که؛  داد  نشککان  تحقیق  هایمالیاتی پرداختند. یافته  امور  سککازمان  در  ریسککامدیریت

  منابع   مالیات،  وصککول  مالیاتی،  دادرسککی  مالیاتی،  قوانین  هایریسککا تأثیر تحت  مالیاتی  امور  سککازمان

  مالیاتی،   هایمشکو   تمكین،  عدم  ریسکا،  بر مبتنی  حسکابرسکی  اداری،  سکلامت  اطلاعات،  آوریفن  انسکانی،

 ریسکککا و روابط و قکدرت مهکارت، و  دانش هکا،داده  پکایگکاه  مکالیکاتی،  حسکککابرسکککی  کیفیکت مکالیکاتی، فرار

  یمدل راهبردها   نیتدو( به  1400. طاهری و همكاران)[10 گیرندمی  قرار  مالیاتی  فرآیندهای  س اریبرون

پژوهش، در   نیدر اپرداختند،    رانیبر ارزش افزوده ا  اتیدر نظام مال  یاتیمال  یحسککابرسکک  تیفیک  یارتقا

و در قالب مدل    دیگرد  یی( کشکف و شکناسکامیخردمقوله ها)مفاه  2۵6 نیو همزن  یمقوله اصکل  49مجموع  

 
1 Mikkola 
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خسکککروی پور و    .[7 دیک ارزش افزوده ارا که گرد یاتیک مکال  یحسکککابرسککک   تیک فیک  یارتقکا  یجکامع راهبردهکا

کوچا و متوسکط در   یبنگاه ها  یبرا  سکایبر ر یمبتن  یاتیمال  یمدل حسکابرسک   هیرا( به ا1398همكاران)

  ی بر مبنا  یاتیمال  یحسکابرسک   یمؤثر بر انتخاب برا  یارهایاز مع  یا  هیفهرسکت اول هیو با تهپرداختند.    رانیا

. در خاتمه، به دیگرد  هیارا  و متوسکط  وچاک  یبنگاه ها  یبرا  سکایبر ر یمبتن  یمدل حسکابرسک   سکا،یر

لازم    ی هایاستراتژ  نیو سک ب تدو  انیرفتار مؤد لیبرخورد، نسکبت به تحل  ی هایاسکتراتژ  یمنظور طراح

ملكیان و همكاران  .  [2 شکده، اقدام شکده اسکت  ییشکناسکا  های  سکایکاهش و به حداقل رسکاندن ر  یبرا

  یمطالعه مورد :  یو قطع  یصک یتشکخ  ،یابراز  اتیمال  نیبررابطه ب  یاتیمال  یحسکابرسک  ریتأث  به بررسکی  1396

  یکه اجرا   دهدینشککان م  ینتاپرداختند.    و شککر  و جنوب تهران  ی رب  ،یشککرق  جانیآذربا  یهااسککتان

و    یابراز  اتیمال  نیرابطه ب  نیو همزن یصک یو تشکخ  یابراز  اتیمال  نیبر رابطه ب  یریتاث  یاتیمال  یحسکابرسک 

( در تحقیقی  139۵. شکهبازی و همكاران)[12 اند نداردشکده  یاتیمال  یکه حسکابرسک   ییهادر شکرکت یقطع

مقاله راهكار    نیدر اکه    هایباز  هیبا اسککتفاده از نظر  یبدون انجام حسککابرسکک   یاتیکنترل فرار مالبا عنوان  

که تاکنون در   یارا ه شکده اسکت. مقالات  ی هاباز  هیبا اسکتفاده از نظر  یاتیحل مسکئله فرار مال  یبرا  یدیجد

نموده و احتمکالات    سکککازی را مکدل یدولکت و مؤد  انیک م یانکد، عمکدتکاا بکازبحکث نموده یاتیک مورد فرار مکال

که در تعادل،    دهدینشکان م  یزبا   یاند. نتاکرده  یریگرا اندازه  یاتیو فرار مال  یمربوط به انجام حسکابرسک 

از    یقانون  اتیموفق به اخذ مال  تواندیآن، م  یهانهیتقبل هز جهیو در نت  یدولت بدون انجام حسکککابرسککک 

  ی ها  یژگیبا و  یمال  یارتباط تقلب در گزارشکگر  یبررسک ( به  1397. عزیز پور)[5 گردد  یعوامل اقتصکاد

پرداخت.    اسکتان مازندران  یشکرکتها  یاتیمال  یاز حسکابرسک   یشکواهد  ؛اتیمال  نهیشکرکت و نر  موثر هز

را با    اتیمال نهی، اندازه و عمر شکککرکت و نر  موثر هزیشکککرکت  تیحاکم  نیکه رابطه ب  نتای  نشکککان داد

( به 1394. دسکتگیر و همكاران )[9 وجود داردمورد نظر    یشکرکت ها  یمال  یاحتمال تقلب در صکورتها

  یانتخاب مؤد پرداختند. نتای  نشکان داد که    سکایبر ر یمبتن  یاتیمال  یحسکابرسک   یارا ه مدل انتخاب برا

اسکت و    یهر مؤد سکایسکطت ر  ییشکناسکا  ازمندین  ،یحسکابرسک   یزری  و برنامه سکایر  اریبر اسکا  مع

شیرازی و همكاران  .  [3 باشد  یم سایعوامل مؤثر بر ر  ییمسکتلزم شکناسا  زین  یهر مؤد  سکایر  ییشکناسکا

  ن یحاصککل از ا  ی. نتاپرداختنددانش   میبه تسککه لیتما   یدر ترو  یروان  یمنینقش ا  یبررسکک ( به  1392)

اعتماد    ن،یدانش دارد. همزن میافراد به تسکه لیبر تما  یمعنادار ریتاث  یروان  یمنیمطالعه نشکان داد که ا

از    میرمسککتقیبلكه به طور    میدانش نه فقط به طور مسککتق  میافراد به تسککه  لیبر تما  یمعنادار  ریتاث  زین

بر    یمعنادار  ریتاث  زین  یکه خودآگاه  دیمشکککخص گرد  ت،یک دارد. در نهکا  یروان  یمنینقش واسکککط ا  قیطر

از علکل و    یسکککاختکار  ییالگو  هیک ارا( بکه  1392ککاظمی و همكکاران).[6 افراد دارد  یروان  یمنیاحسکککا  ا

بر    رگذاریمربوط به عوامل تاث  اتیک فرضککک   یکه تمکام  دیک مشکککخص گردی پرداختنکد و  روان یمنیا  یامدهایک پ

شککدند. هم  دییتا  زین  یروان  یمنیا  یامدهایمربوط به پ  اتیقرار گرفتند و فرضکک   رشیمورد پذی  روان یمنیا

و اعتماد    یسکازمان  ی با رفتار شکهروند یجانیهوش ه  نیدر روابط ب  یروان یمنینشکان داده شکد که ا  ن،یچن

 .[11 کند  یم  فایدانش، نقش واسط را ا  میبه تسه  لیبا تما
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 سوال های پژوهش:

 ریتاث  مالیاتی تقلبات  کشکف  بر  مالیاتی کل  مدیر  توسکط  شکده  ایجاد  روانی  امنیت  و  حسکابرسکی  دانش (1

 باشند؟  یگذار م

  اطلاعات  گذاری  اشکتراک  بر  مالیاتی کل  مدیر  توسکط  شکده  ایجاد  روانی  امنیت  و  حسکابرسکی  دانش (2

 باشند؟  یگذار م  ریتاث  تقلب  به  مربوط

 روش پژوهش 

 مبتنی  و  پژوهش کیفی  روش.  اسکت  اکتشکافی  ماهیت      لحاظ به  و  ای  توسکعه  هد   نظر  از  حاضکر  پژوهش

  امور در  نظران  صککاحب  و  خبرگان،مدیران،مشککاوران  شککامل  آماری  جامعة.  می باشککد  مضککمون تحلیل  بر

 در  گیری  نمونه  برای.  بود  سکاختاریافته نیمه  مصکاحبه  ها  داده  گردآوری  ابزار  حسکابرسکی مالیاتی می باشکد.

  ساختاریافته  نیمه  مصاحبه  طکی  ککه  شککد  استفاده  برفی  گلوله  و  هدفمند  گیری  نمونه  روش  از  بخش  این

  از   دیگر  نفر  2  با  احتیاط  رعایت  برای  اما.  یافت  دسکت  نظری  اشکباع به  پژوهشکگر  نفر  23  از  بعد  خبرگان  با

  کدگذاری  جهت.  یافت  خاتمه  مصکاحبه  خبره  نفر  2۵  با  در نهایت  داده شکد و  ادامه  مصکاحبه هم  خبرگان

  آشکنا  کاملاا داده ها  محتوای   نای  و  عمق  با  که  شکد   ر   ها  داده در  ای  گونه  به  اول  مرحله  در  پژوهشکگر

  و   ها  داده  در  موجود  های  ایده  از  اولیه  فهرسکتی  منظور  بدین.  شکد  ایجاد  اولیه  کدهای  دوم  مرحله  در  شکود

  از   طولانی  فهرستی  شدند  گردآوری  و  اولیه  کدگذاری  ها  داده  همه  اینكه  از  بعد.  شد  تهیه  آنها  جالب  نكات

  کدها   از  کلانتر  سکطحی  در تحلیل  بر  سکوم  مرحله در.  شکدند  شکناخته  ها  داده  مجموعه در  مختلف  کدهای

  یا  هر  با  مرتبط  شده  کدگذاشته  های  داده همة  و  شدند  مرتب گویه  قالب  در مختلف  کدهای.  شد  تمرکز

  مرحله   این در.  شد  پرداخته  گویه  شبكه  ترسیم  بککه  چهارم  مرحله  در.  شدند  گردآوری  و  شناسایی  گویه  از

 یا  نداشکت  وجود  کافی  های  داده  یا  یعنی  نیسکتند؛  مضکمون  واقعاا  شکده  پیشکنهاد گویه  برخی  شکد  مشکخص

 پنجم  مرحله  در.  داشککتند  پوشککانی هم  دیگر  یا  با  هکککککم  گویه  برخی.  بودند  متنوع  خیلی  آن  های  داده

  و  تعدیل  و  تعریف  آمده  دسکت  به  گویه.  یافت  دسکت  قبول  قابل  و  بخش  رضکایت  گویه  شکبكة  به  پژوهشکگر

  نهایی  گویه  از  کاملی  مجموعه  اینكه  از  بعد شکشکم  مرحله در  نهایت  در.  شکدند تحلیل  آنها  اسکا   بر  ها  داده

  و   پژوهش  سکؤالات به  پاسکخگویی  برای  .شکد  پراخته  نهایی  گزارش  تدوین  و تحلیل به  آمد،  دسکت  بکککککه

دهنده دانش حسکابرسکی و امنیت روانی ایجاد شکده توسکط مدیر کل   تشکكیل  های  مؤلفه  و  ابعاد  شکناخت

  استاد  همكاری  با  مالیاتی و اثرات آن بر کشکف تقلبات مالیاتی و اشکتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب،

  دو   از کیفی  داده های  روایی  از  اطمینان  حصککول  برای.  شککد تهیه  مصککاحبه  برای  سککؤال  چندین  راهنما،

 بازبینی  و تحلیل.  2  و  پژوهش در  کنندگان  مشککارکت  توسککط  بازبینی  و تحلیل.  1:  شککد  اسککتفاده  راهبرد

  شکده،  اسکتخراج  کدهای  و  ها  داده صکحت تأیید  ، برای(نگری  چندسکویه) گرایی  کثرت  و  مطلع  افراد  توسکط

  و   کدها  نهایت در.  شکود تأیید  و  اصکلا  تا  شکد  برگردانده  شکونده  مصکاحبه به  مصکاحبه  هر  اولیه  کدگذاری

  مالیاتی قرار   حرفه حسکابرسکی  خبرگان  از  تعدادی  اختیار در  تأیید،  جهت  شکده  اسکتخراج  مدل  و  طبقات

  ای   مرحله  سکه  کدگذاری  صکورت  به  مضکمون  تحلیل  روش  از کیفی  های  داده تحلیل  و  تجزیه  برای  .گرفت

  مبنای   بر  مقولات  اسکتخراج  و  ها  داده تحلیل  و  مصکاحبه  فرایند  پژوهش،  پایایی  افزایش  برای.  شکد  اسکتفاده
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 کلمه  روز  همان  و  شد ضبط  مصککککاحبه  مککتککن  کککه  صورت  بدین  شد؛  انجام  روشمند  صورت  به  کدگذاری

  اسکتخراج  کدهای.  گرفت  قرار  اسکتفاده  مورد  تحقیق  اصکلی  داده  عنوان  به  و  شکد  تایپ  کا ذ  روی کلمه  به

  تشابه   اسا   بر  هستند  کنندگان  مشارکت  هککای گفتککه  از  حاصل  مهم  عبارات  معنای  حقیقت  در که  شده

  مقوله   و  ها  درونمایه  طبقات  زیر  و  طبقات  مقایسکه  با  و  شکدند  داده  قرار  دسکته یا  در  موضکوع  تناسکب  و

  و  اصکلی  و  پایه  گویه  اسکتقرایی،  بندی  دسکته  و  ها  مصکاحبه  متن به  توجه  با  شکدند  اسکتخراج  انتزاعی  های

  خبرگان   و  کنندگان  مشکارکت  توسکط  مدل  نگری،  و چندسکویه  بازبینی  با  نهایت،  در  و  گرفتند  شکكل  فراگیر

 .شد  نهایی  و  استخراج کیفی  روش  به

 یافته های پژوهش:

.  آمد  به دسکت  شکوندگان  مصکاحبه  از که  اسکت هایی  داده تحلیل  و تجزیه  حاصکل  حاضکر  پژوهش  های یافته

  داده   گوش  بار  چند  شکده  های ضکبط  مصکاحبه  تا تا  پایه گویه  اسکتخراج  برای  اول  گام  در  منظور  بدین

  مصاحبه  متن تحلیل  از  استفاده  با  دوم  گام  در.  استخراج شد  مصاحبه  هر  به  مربور  گویه  تایپ  از  پب  و  شد

 67  اسکا   این  بر.  شکدند  شکناسکایی  بودند  مختلف  متلیرهایبین    رابطة  دهندۀ  نشکان که هایی  گویه  ها

 آمد.  به دست  ها  مصاحبه  متن  از  مضمون

 شده  شناسایی  گویه های بندی  دسته از  ای  نمونه1جدول شماره  

ی 
گویه اصل

 

ف 
ردی

 

 گویه فرعی 

ی 
ت مالیات

ف تقلبا
کش

 

 شفا  سازی مالیات ستانی برای مودیان  1

 نظارتی و بالادستی بر شفا  سازی مالیات تمرکز بیشتر نهادهای  2

 افزایش دقت سیستم های اطلاعاتی 3

 افزایش لینا بین سازمان مالیاتی با سایر دیتاسنترهای مالی موجود در کشور  4

 افزایش دقت عوامل سیستم نظارت بر مالیات ستانی  ۵

 مالیاتی وجو وجدان کاری در موسسات حسابرسی برای افشای تقلبات  6

 بررسی اظهارنظر تعدیل شده حسابرسی  7

 وجود تعدیلات سنواتی با اهمیت  8

 صورتهای مالی تجدید ارا ه شده در مورد موجودی ها  9

 استفاده از توان نظارتی مردم برای کشف فرار مالیاتی و گزارش آن  10

 وجود اداره مبارزه با فرار مالیاتی 11

 دستورالعمل سوت زنی)سوت زنی داخلی/شخصی/ یر شخصی، خبرنگاران و رسانه( ابلاغ  12

 شفا  سازی از طریق راه اندازی سامانه مودیان  13
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ی 
گویه اصل

 

ف 
ردی

 

 گویه فرعی 

14 
تشویق مردم به اعلام گزارشات فرار مالیاتی از طریق تخصیص معافیت مالیاتی به عنوان جایزه  

 برای آنها 

 وجود اداره مبارزه با پولشویی  1۵

16 
خواست و اراده واقعی مدیران برای دریافت اطلاعات از منابع اطلاعاتی قوی و سیستم های  

 مالیاتی هوشمند جهت شناسایی مودیان جدید 

17 
برنامه ریزی مدیران برای دریافت اطلاعات از منابع اطلاعاتی قوی و سیستم های مالیاتی  

 هوشمند جهت شناسایی مودیان جدید 

ی 
ک گذار

اشترا
ب 
ط به تقل

ت مربو
اطلاعا

 

 شفا  سازی مالیات ستانی برای مودیان  18

 بروز رسانی شاخص های عملكرد مالیاتی توسط مدیر کل مالیاتی  19

 ایجاد پرسشنامه در زمینه نحوه شناسایی و کشف تقلبات مالیاتی 20

 برگزاری جلسات دا می در زمینه چگونگی کشف تقلبات مالیاتی  21

 اسا  گفتگوهای قبلی با مدیر کل مالیاتی نگرانی اصلی مدیریت کشف تقلبات مالیاتی است بر  22

23 
نگرانی هایی وجود دارد که مدیر کل مالیاتی اهدا  تهاجمی و احتمالاا  یر واقعی را برای  

 عملكرد مالیاتی تعیین نموده است 

24 
برگزاری جلسه طوفان ملزی، آشنایی با  آموزش پرسنل در زمینه روشهای کشف تقلب همزون  

 مثلث تقلب و موارد مشابه 

 تجربه کاری حسابر  مالیاتی در کشف تقلبات مالیاتی  2۵

 رسیدگی به سرفصل حسابهایی که احتمال تقلب در آنها بالات است توسط افراد باتجربه تر  26

 حسابرسان انتقال تجربیات در زمینه تقلبات کشف شده بین  27

 افزایش دانش حسابرسی پرسنل فعال در حرفه حسابرسی مالیاتی  28

 افزایش میزان آموزش پرسنل فعال در حرفه حسابرسی مالیاتی 29

ت حسابرسان و  
تمایلا

ی در  
حسابرسان ارشد مالیات

ط  
ت مربو

ی اطلاعا
ک گذار

اشترا

ب 
به تقل

 

30 
مالیاتی از طر  مدیر کل مالیاتی برای رسیدن  تحت فشار بودن حسابرسان و حسابرسان ارشد 

 به اهدا  مالیاتی در بازه زمانی خاص 

31 
تحت فشار بودن حسابرسان و حسابرسان ارشد مالیاتی از طر  مدیر کل مالیاتی برای جذب  

 مالیات بیشتر 

 مالیاتی  یرقابل قبول دانستن وضعیت فعلی مالیاتهای شناسایی شده در مقایسه با اهدا    32

33 
اهمیت دادن مدیر کل مالیاتی به شناسایی تقلبات مالیاتی توسط حسابرسان و حسابرسان ارشد  

 مالیاتی 

ل 
تمای

ت  
ا

سر  

ممیز،  

ممیز  

ل، 
ک

معاون 

اداره  ت  

ل 
ک

در 

اشترا 

گذار ک 

اطلاعا ی 

ب ت  
مر

ط به  
و

ب 
تقل

 

34 
مالیاتی برای جذب  تحت فشار بودن سر ممیز، ممیز کل، معاونت اداره کل از طر  مدیر کل 

 مالیات بیشتر 
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ی 
گویه اصل

 

ف 
ردی

 

 گویه فرعی 

3۵ 
تحت فشار بودن سر ممیز، ممیز کل، معاونت اداره کل از طر  مدیر کل مالیاتی برای رسیدن  

 به اهدا  مالیاتی در بازه زمانی خاص 

  یرقابل قبول دانستن وضعیت فعلی مالیاتهای شناسایی شده در مقایسه با اهدا  مالیاتی  36

37 
مدیر کل مالیاتی به شناسایی تقلبات مالیاتی توسط سر ممیز، ممیز کل، معاونت  اهمیت دادن 

 اداره کل 

ت حسابرسان، حسابرسان  
تمایلا

ل،  
ارشد، سر ممیز، ممیز ک

ک  
ل در اشترا

ت اداره ک
معاون

ب 
ط به تقل

ت مربو
ی اطلاعا

گذار
 

38 
معاونت اداره کل از طر   تحت فشار بودن حسابرسان، حسابرسان ارشد، سر ممیز، ممیز کل، 

 مدیر کل مالیاتی برای جذب مالیات بیشتر

39 
تحت فشار بودن حسابرسان، حسابرسان ارشد، سر ممیز، ممیز کل، معاونت اداره کل از طر   

 مدیر کل مالیاتی برای رسیدن به اهدا  مالیاتی در بازه زمانی خاص 

 مالیاتهای شناسایی شده در مقایسه با اهدا  مالیاتی  یرقابل قبول دانستن وضعیت فعلی  40

41 
اهمیت دادن مدیر کل مالیاتی به شناسایی تقلبات مالیاتی توسط حسابرسان، حسابرسان ارشد،  

 سر ممیز، ممیز کل، معاونت اداره کل 

ل  
ی مدیر ک

ش حسابرس
دان

ی 
مالیات

 

 کارهای مختلف وجود کتابزه رویه ها و رفتارها در زمان مواجه با  42

 وجود سیاست های مكتوب از نحوه رفتار پرسنل مالیاتی برای هر کار  43

 وجود سابقه کاری لازمه برای احراز پست مدیر کل مالیاتی  44

 داشتن تحصیلات آکادمیا در زمینه مالیات  4۵

 داشتن تحصیلات دانشگاهی در زمینه مالیات  46

 لازم برای انجام مسئولیت های این پست داشتن تجربه و سابقه کار  47

 افزایش سطت دانش کام یوتری مدیر کل مالیاتی  48

ی 
ل مالیات

ط مدیر ک
ی ایجاد شده توس

ت روان
امنی

 وجود یا خط مشی مستقیم اخلاقی  49 

 نگرانی مدیر کل مالیاتی از عدم دستیابی به اهدا  مالیاتی خاص در بازه زمانی تعریف شده  ۵0

 پافشاری مدیر کل مالیاتی برای شناسایی تقلبات مالیاتی  ۵1

 اخلا  حرفه ای مدیر کل مالیاتی ۵2

 نحوه برخورد مدیر کل مالیاتی با همكاران ۵3

 ایجاد فضای دوستانه و ایمن برای پرسنل توسط مدیر کل مالیاتی  ۵4

 مدیر کل مالیاتیارتقای پرسنل با توجه به کیفیت و کمیت کاری آنها توسط  ۵۵

۵6 
تحت فشار قرار گرفتن پرسنل مالیاتی از طر  مدیر کل مالیاتی برای رسیدن به اهدا   یر  

 واقعی در زمینه عملكرد مالیاتی 

 تسلط افراد ناکارآمد و نالایق بر تصمیم گیری های مدیر کل مالیاتی  ۵7

 باند و باندبازی مدیر کل مالیاتی ۵8



 73.     ... شده جاد ی ا ی روان   تیو امن یدانش حسابرس

 

  

ی 
گویه اصل

 

ف 
ردی

 

 گویه فرعی 

 تجربیات در زمینه تقلبات کشف شده بین حسابرسان مالیاتی توسط مدیر کل مالیاتی انتقال  ۵9

60 
مدیر کل مالیاتی در مواجهة اولیه با یا ایده در زمینه کشف تقلبات مالیاتی، به جای انتقاد از  

 آن، به توسعه و بهبود آن فكر می کند 

 های  یرمعمول توسط مدیر کل مالیاتیایدهفراهم نمودن یا جو مناسب برای تولید   61

 بندی مسا ل و مشكلات توسط مدیر کل مالیاتیاولویت 62

 داشتن توانایی رهبری  63

 داشتن لحن مناسب در انتقال مطالب به زیردستان  64

 افزایش قدرت ابتكار و خلاقیت در نیروی انسانی  6۵

 خوش بین بودن مدیر کل مالیاتی 66

 کنترل اعصاب مدیر کل مالیاتی )عصبی نشدن مدیر کل مالیاتی(  67

 روایی و پایایی

 بزرگی  عدد  اگر که معنی  این به.  آشكار  متلیرهای  درونی  سازگاری تعیین  برای  است  معیاری  سازه  پایایی

  واحدی  موضکوع  دهنده  نشکان  سکازگاری  طوربه  معیارها  تمام  که  معناسکت  این به  شکود  محاسکبه  آن  برای

  عاملی   بارهای  مجموع  مربع  مبنای  بر  پایایی.  دارد  شکباهت  نیز  کرونبا   آلفای  مفهوم به  معیار  این. هسکتند

  کرد،   ادعا  بتوان  تا  باشککد  7/0  از  بزرگتر  باید  معتبر  منابع  اسککا   بر  مقدار  این.  گرددمی  بیان  سککازه  یا

 .دارد  وجود  هاداده  میان  درونی  سازگاری

 ترکیبی و آلفای کرونباخ پایایی  2جدول شماره

 
آلفای  

 کرونبا  

پایایی  

 ترکیبی 

 786/0 772/0 کشف تقلبات مالیاتی

 802/0 798/0 اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب

تمایلات حسابرسان و حسابرسان ارشد مالیاتی در اشتراک گذاری اطلاعات  

 مربوط به تقلب
88۵/0 894/0 

معاونت اداره کل در اشتراک گذاری اطلاعات  تمایلات سر ممیز، ممیز کل،  

 مربوط به تقلب
843/0 8۵۵/0 

تمایلات حسابرسان، حسابرسان ارشد، سر ممیز، ممیز کل، معاونت اداره  

 کل در اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب
796/0 804/0 

 864/0 8۵1/0 دانش حسابرسی مدیر کل مالیاتی 
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آلفای  

 کرونبا  

پایایی  

 ترکیبی 

 889/0 874/0 توسط مدیر کل مالیاتیامنیت روانی ایجاد شده  

  بالای   کرونبا   آلفای  ضککریب  و ترکیبی  پایایی  مقادیر کلیه  شککودمی  ملاحظه  بالا  جدول در  که  همانطور

 و از اعتبار بالای پرسشنامه حكایت داشتند.  گردید  تأیید  ابزار  پایایی  نتیجه  در  باشدمی  7/0

 ( AVEهای استخراجی )واریانس نتایج میانگین  3جدول شماره  

 
  یهاانب یوار  نیانگیم   ینتا

 ی استخراج

 69۵/0 کشف تقلبات مالیاتی

 667/0 اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب

تمایلات حسابرسان و حسابرسان ارشد مالیاتی در اشتراک گذاری  

 اطلاعات مربوط به تقلب
81۵/0 

اداره کل در اشتراک گذاری  تمایلات سر ممیز، ممیز کل، معاونت  

 اطلاعات مربوط به تقلب
77۵/0 

تمایلات حسابرسان، حسابرسان ارشد، سر ممیز، ممیز کل، معاونت  

 اداره کل در اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب
768/0 

 779/0 دانش حسابرسی مدیر کل مالیاتی 

 812/0 امنیت روانی ایجاد شده توسط مدیر کل مالیاتی

  از  تقریباا  اسککتخراجی  هایواریانب  میانگین  مقادیر  تمامی  اسککت  شککده  داده  نشککان  جدول در  که  همانطور

 .گردید  تأیید  نیز  همگرا  روایی  شرط  دومین  نتیجه  در  هستند،  بالاتر  ۵/0  مقدار

 Q2ی بینی کنندهو معیار پیش  F2، اندازه اثر R2ضریب تعیین نتایج   4جدول شماره 

 R2 F2 Q2 

 362/0 27۵/0 644/0 تقلبات مالیاتیکشف  

 376/0 266/0 616/0 اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب

تمایلات حسابرسان و حسابرسان ارشد مالیاتی در اشتراک گذاری  

 اطلاعات مربوط به تقلب
۵99/0 282/0 3۵۵/0 

تمایلات سر ممیز، ممیز کل، معاونت اداره کل در اشتراک گذاری  

 اطلاعات مربوط به تقلب
684/0 234/0 392/0 

تمایلات حسابرسان، حسابرسان ارشد، سر ممیز، ممیز کل، معاونت  

 اداره کل در اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب
69۵/0 241/0 384/0 

 376/0 288/0 716/0 دانش حسابرسی مدیر کل مالیاتی 
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 R2 F2 Q2 

 384/0 29۵/0 74۵/0 مالیاتیامنیت روانی ایجاد شده توسط مدیر کل  

شکود ضکرایب مسکیر در آزمون مدل  اسکتفاده می  R2  ،F2  ،Q2برای برازش مدل درونی از ضکرایب مسکیر،  

بررسکی شکده اسکت. ضکریب تعیین نشکان می دهد ارتباط قوی بین متلیرهای تحقیق وجود دارد. اندازه اثر  

کند که های مدل را تعیین میی بین سککازهباشککد و رابطهبه معنای توان تبیین کنندگی مدل می F2یا  

به ترتیب نشکان از اندازه تأثیر کوچا، متوسکط و بزری یا سکازه بر سکازه   3۵/0و    1۵/0،  02/0مقادیر  

دیگر دارد. که توان پیش بینی کننکدگی تمکامی مدل های این تحقیق در رده بزری قرار دارند. شکککاخص  

باشکد  مدل می  Q2بینی کنندگی گیرد شکاخص توان پیشدیگری که در این مرحله مورد بررسکی قرار می

بالا نشکان دهنده    Q2دهد.  های یا متلیر نشکان میسکایر شکاخصها را در بین  که درصکد واریانب شکاخص

 بینی بالای مدل است.قدرت پیش

 حسابرسی مالیاتی موفقمدل نهایی 

  مالیات  حسککابرسککی مالیاتی موفق شککامل  بر  گذار تاثیر  اصککلی  عوامل  بالا  در  شککده  ذکر  مطالب به  توجه  با

 تقلبات  کشکف  مالیاتی،  حسکابرسکی  دانش  مالیاتی،  حسکابرسکان  روانی  ایمنی  دیجیتال،  و  هوشکمند  سکتانی

  و   مالیاتی  کل  مدیر  حسکابرسکی  دانش  ایران،  در تقلب  به  مربوط  اطلاعات  گذاری  اشکتراک  ایران، در  مالیاتی

 است.  مالیاتی بوده  کل  مدیر  توسط  شده  ایجاد  روانی  امنیت

 است.  گردیده  ارا ه  زیر  در  گذار  تاثیر  عوامل  به  مربوط نتای 

 تحقیق مدلخلاصه نتایج  4جدول 

 

 دانش حسابرسی مدیر کل مالیاتی 

ی  
ت روان

امنی

ایجاد شده  

ط مدیر  
توس

ی 
ل مالیات

ک
 

ب مسیر 
ضری

 

مقدار 
t

یسطت   
معن

ی
دار

ب مسیر  
ضری

 

مقدار 
t
یسطت   

معن
ی
دار

 

ت  
تمایلا

حسابرسان و  

حسابرسان  

ی  
ارشد مالیات

ک  
در اشترا

ی  
گذار

ت  
اطلاعا

ب 
ط به تقل

مربو
 

224
/0

 

۵24
/4

 

000
/0

 

241
/0

 

637
/4

 

000
/0

 

ت سر  
تمایلا

ممیز، ممیز  

ت  
ل، معاون

ک

ل در  
اداره ک

ی  
ک گذار

اشترا

ت  
اطلاعا

ب 
ط به تقل

مربو
 

18۵
/0

 

232
/3

 

000
/0

 

216
/0

 

162
/4

 

000
/0
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ت  
تمایلا

حسابرسان،  

حسابرسان  

ارشد، سر  

ممیز، ممیز  

ت  
ل، معاون

ک

ل در  
اداره ک

ی  
ک گذار

اشترا

ت  
اطلاعا

ط به 
مربو

ب 
تقل

 
24۵
/0

 

674
/4

 

000
/0

 

234
/0

 

3۵2
/4

 

000
/0

 

ف
کش

 
ت
تقلبا

  

ی 
مالیات

 

342
/0

 

12۵
/6

 

000
/0

 

362
/0

 

468
/6

 

000
/0

 

ک
اشترا

 
ی 
گذار

  

ت 
اطلاعا

  

ط 
مربو

به 
 

ب 
تقل

 

361
/0

 

324
/6

 

000
/0

 

341
/0

 

231
/6

 

000
/0

 

  توسکط   شکده  ایجاد  روانی  امنیت  و  مالیاتی  کل  مدیر  حسکابرسکی  دانش  اسکت  داده  نشکان نتای   که  همانطور

  ارشکد   حسکابرسکان  و  حسکابرسکان  تمایلات  تقلب،  به  مربوط  اطلاعات  گذاری  اشکتراک  بر  مالیاتی کل  مدیر

 در  کل  اداره  معاونت  کل،  ممیز  ممیز،  سککر تمایلات،  تقلب  به  مربوط  اطلاعات  گذاری  اشککتراک در  مالیاتی

 کل،  ممیز  ممیز،  سکر  ارشکد،  حسکابرسکان  حسکابرسکان،  تمایلات تقلب،  به  مربوط  اطلاعات  گذاری  اشکتراک

 .باشد  تاثیر گذار می  ایران  در  تقلب  به  مربوط  اطلاعات  گذاری  اشتراک  در  کل  اداره  معاونت

 بحث و نتیجه گیری

انتخاب حسکابرسکی بر مبنای ریسکا زیر مجموعه    ۀدر سکال های اخیر در سکازمان امور مالیاتی ایران، پرو 

مالیاتی در طر  جامع مالیاتی دیده شکککده، ولی هنوزبه طور کامل عملیاتی نگردیده    ك ارچهیمحور نظام  

مطلوب و با    تیوضکعباشکد، اما در    یم یكیبا کارکرد انتخاب    یموجود کارکرد حسکابرسک   تیاسکت. در وضکع

از کارکرد انتخاب، کاهش    یکارکرد حسابرس  ایتفك  واستفاده از مدل امتیازدهی بر مبنای ریسا مؤدی  

 ضیتبع  ریو    كسکانیاز رفتار    نانیحصکول اطم  م،یعدم ارتباط مسکتق لیبه دل  انیو مؤد  زانیمم نیتنش ب

و متمرکز، بهبود    یكیالكترون  یپردازش ها  ،یاتیکاهش فرار مال  ،یانتخاب اظهارنامه و حسکابرسک   یبرا  زیآم

و توجه به  سککایپر ر  انیبر مؤد  شککتریبا تمرکز ب  یاتیمال  یدرآمدها  شیافزا  ان،یمؤد  تیرضککا  شیو افزا

دانش  در این تحقیق به  .  رددگ  یحاصککل م  ،یاشککخاص حقوق یشککرکت  تیحاکم تیفیعوامل مؤثر بر ک

کشککف تقلبات مالیاتی و  حسککابرسککی و امنیت روانی ایجاد شککده توسککط مدیر کل مالیاتی و اثرات آن بر  

روش    به این خواسککته از  یابیدسککت  یبراپرداخته شککده اسککت.   اشککتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب

  گردید ، مشکاهده  شکدهانجام    یها  لی. بنابر تجزیه و تحلشکده اسکتاسکتفاده  گرندد تئوری و تحلیل عاملی  

  اشککتراک  بر  مالیاتی  کل  مدیر  توسککط  شککده  ایجاد  روانی  امنیت  و  مالیاتی  کل  مدیر  حسککابرسککی  دانش که

  گذاری  اشکتراک در  مالیاتی  ارشکد  حسکابرسکان  و  حسکابرسکان  تمایلات  تقلب، به  مربوط  اطلاعات  گذاری

  اطلاعات  گذاری  اشکککتراک  در کل  اداره  معاونت کل،  ممیز  ممیز،  سکککر  تمایلات،  تقلب  به  مربوط  اطلاعات
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  اشتراک در  کل  اداره  معاونت  کل،  ممیز  ممیز،  سر  ارشد،  حسابرسان  حسابرسان،  تمایلات  تقلب، به  مربوط

   .دارند  معناداری  تاثیر  ایران  در  تقلب  به  مربوط  اطلاعات  گذاری

  مؤدیان   شناسایی  باشد، می  مالیات  ای  بودجه  مصار   کننده  تأمین  منبع  دومین  ایران  در  اینكه  به  باتوجه

 ریسککا  کم  مؤدیان  خوداظهاری  به  اعتماد  همراه به  آنها  حسککابرسککی  برای  منابع  تمرکز  و  بالا  ریسککا  با

  تمكین  نتیجه  در  و  گردیده  مجرمانه  رفتارهای  از  پیشکگیری  به  منجر(  مالیاتی  امور  سکازمان  مداخله  بدون)

  ناهمسکویی   و  ایرادات قبیل  از  ایران  مالیاتی  نظام  موجود  مشکكلات همزنین  و.  بخشکد  می  ارتقاز   را  مالیاتی

  اطلاعات  و  مالیاتی  مؤدیان  به  یك ارچه  دید  وجود  عدم  مالیاتی،  ناکارآمد  فرآیندهای  و  ها  نظام  ها،  سیاست

 عملیاتی،  های هزینه  افزایش به  منجر  مالیات  پرداخت فرهنگ  ضکککعف  و  مؤدیان  ناکافی  دانش  و  ایشکککان

  اسکا   بر  لذا.  اسکت  گردیده  درآمدها  کاهش  و  مالیاتی تقلبات  حجم  افزایش  و  نارضکایتی  و  شکكایات  افزایش

  مالیاتی،   نظام  موجود  قوانین  و  اجرا  فرایندها،  اطلاعات،  در  موجود  های کاسکتی  و  نواقص  شکده،  ذکر  موارد

 تقلبات  کشکف  بر  آن  اثرات  و  مالیاتی کل  مدیر  توسکط  شکده  ایجاد  روانی  امنیت  و  حسکابرسکی  دانش   اهمیت

  دانش   بررسکککی  بکه  بنکابراین.  هویکدا نموده اسکککت  را تقلکب بکه  مربوط  اطلاعکات  گکذاری  اشکککتراک  و  مکالیکاتی

  و   مالیاتی  تقلبات  کشککف  بر  آن  اثرات  و  مالیاتی  کل  مدیر  توسککط  شککده  ایجاد  روانی  امنیت  و  حسککابرسککی

  و   جودی  تحقیق  از  شککده  حاصککل نتای   .اسککت  شککده  پرداخته  تقلب  به  مربوط  اطلاعات  گذاری  اشککتراک

 در  روانی ایمنی  بر  حسکابرسکی  تقلبات  کشکف  دوران  در  اطلاعات  گذاری  اشکتراک  بررسکی  به  2022همكاران

 تأثیر  بررسکی  به که  2016عبداللطیف تحقیق  از  شکده  حاصکل و نتای   پرداختند  آمریكایی  هایشکرکت  بین

  و   پور  خسککروی تحقیق  از  شککده  حاصککل  و نتای   حسککابرسککی پرداخت  فرایند  تعدیل  بر تقلب  خطر  عوامل

  متوسکط   و  کوچا  های  بنگاه  برای  ریسکا  بر مبتنی  مالیاتی  حسکابرسکی  مدل  ارایه به  که  1398همكاران

 .باشد  می  تحقیق  این  از  شده  حاصل  نتای   با  همراستا  پرداختند

دانش حسکابرسکی و امنیت روانی ایجاد شکده توسکط مدیر کل مالیاتی و  هد  اصکلی از انجام این تحقیق  

از عوامل    یكداشته باشند. یاثرات آن بر کشف تقلبات مالیاتی و اشتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلب  

و  دانش    یگذار  کاشکترا  آن سکازمان در انتقال و به  ییهر سکازمان، توانا  ییکارا  شیو مهم در افزا  یدیکل

به   یرقابت  تیبه مز  یابیو انتقال مؤثر دانش، در دسکت  یریکارگ  شکناخته شکده اسکت و افراد با بهاطلاعات  

را از    خود یقدرت رقابت یجیتدر  یا  گونه  دانش، سکازمان ها به  میرسکانند. بدون تسکه  یم  یاریسکازمان  

دسکککت خواهند داد. در این تحقیق برای اینكه بسکککنجیم چه عواملی می توانند موجبات کاهش تقلبات 

مالیاتی و افزایش کشکف تقلبات مالیاتی را فراهم آورند به مصکاحبه با خبرگان حرفه حسکابرسکی مالیاتی  

  مالیاتی   کل  مدیر  توسککط  شککده  ایجاد  روانی  امنیت  و  حسککابرسککی  پرداخته شککد و عوامل موثر بر دانش

  بر اشتراک  مالیاتی  کل  مدیر  توسط  شده  ایجاد  روانی  امنیت  و  حسابرسی  شناسایی و در پایان اثرات دانش

  گذاری  اشکتراک در  مالیاتی  ارشکد  حسکابرسکان  و  حسکابرسکان  تمایلات  تقلب، به  مربوط  اطلاعات  گذاری

  اطلاعات  گذاری  اشکککتراک  در کل  اداره  معاونت کل،  ممیز  ممیز،  سکککر  تمایلات،  تقلب  به  مربوط  اطلاعات

  اشتراک در  کل  اداره  معاونت  کل،  ممیز  ممیز،  سر  ارشد،  حسابرسان  حسابرسان،  تمایلات  تقلب، به  مربوط

مورد آزمون قرار گرفت. نتای  حاصکل شکده از آزمون پرسکش های تحقیق   تقلب به  مربوط  اطلاعات  گذاری
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  بر   مالیاتی  کل  مدیر  توسکط  شکده  ایجاد  روانی  امنیت  و  مالیاتی کل  مدیر  حسکابرسکی  نشکان داد که دانش

  اشکتراک  در  مالیاتی  ارشکد  حسکابرسکان  و  حسکابرسکان  تمایلات  تقلب،  به  مربوط  اطلاعات  گذاری  اشکتراک

  گکذاری  اشکککتراک در  ککل  اداره  معکاونکت  ککل،  ممیز  ممیز،  سکککر تمکایلات،  تقلکب بکه  مربوط  اطلاعکات  گکذاری

 کل  اداره  معاونت  کل،  ممیز  ممیز،  سکر  ارشکد،  حسکابرسکان  حسکابرسکان،   تمایلات  تقلب،  به  مربوط  اطلاعات

 .  باشد  می  گذار  تاثیر  ایران  در  تقلب  به  مربوط  اطلاعات  گذاری  اشتراک  در

از مواردی هسککتند که   کشفف تقلبات مالیاتی و اشفتراک گذاری اطلاعات مربوط به تقلببنابراین  

می تواند بر موفق بودن حسکابرسکی مالیاتی در زمان کشکف تقلبات مالی در کشور تاثیر گذار باشند در این  

  ی نظارت  ینهادها  شکتریب  تمرکزصکورت ب ذیرد،    انیمود  یبرا  یسکتان  اتیمال  یشکفا  سکازراسکتا می بایسکت،  

 نیب  نایلیابد،    شیافزا  یاطلاعات  یها سکتمیدقت سک سکتانی باشکد،    اتیمال  یبر شکفا  سکاز  یو بالادسکت

بر    نظارت  سکتمیدقت عوامل سک یابد،    شیافزا  موجود در کشکور  یمال  یتاسکنترهاید  ریبا سکا  یاتیسکازمان مال

ی وجود  اتیتقلبات مال  یافشکا  یبرا  یدر موسکسکات حسکابرسک   یوجدان کاریابد،    شیافزا  یسکتان  اتیمال

و    تیبا اهم  یسکنوات  لاتیتعدی قرار گیرند  بررسک مورد    یشکده حسکابرسک  لیتعد  های  اظهارنظرداشکته باشکد،  

  یمردم برا   یاز توان نظارتمورد توجه قرار گیرند،    ها  یارا ه شکده در مورد موجود دیتجد  یمال  یصکورتها

در   ییاداره مبارزه با پولشکوی و  اتیاداره مبارزه با فرار مالگردد،    سکتفادها  و گزارش آن  یاتیکشکف فرار مال

 ی)سککوت زنیدسککتورالعمل سککوت زنسککازمان مالیاتی در رابطه با حسککابرسککی مالیاتی ایجاد گردد،  

سکامانه    یراه انداز  قیاز طر  یسکاز  شکفا گردد،    ابلاغ  ، خبرنگاران و رسکانه(یشکخصک   ری /یشکخصک /یداخل

  زهی به عنوان جا  یاتیمال  تیمعاف  صیتخصک   قیاز طر  یاتیمردم به اعلام گزارشکات فرار مال  قیتشکو  ،انیمود

  ی ها  سککتمیو سکک   یقو  یاطلاعات از منابع اطلاعات  افتیدر  یبرا  رانیمد  یو اراده واقع  خواسککت،  آنها  یبرا

اطلاعات از منابع    افتیدر  یبرا  رانیمد  یزیر  برنامهو    دیجد  انیمود  ییهوشککمند جهت شککناسککا  یاتیمال

مورد توجه قرار گرفته و    دیجد  انیمود  ییهوشکمند جهت شکناسکا  یاتیمال  یها سکتمیو سک   یقو  یاطلاعات

پرسکشکنامه در ی شکود،  رسکان  بروز  یاتیکل مال  ریتوسکط مد  یاتیعملكرد مال  یشکاخص هابرقرار گردند،  

کشککف   یچگونگ زمینهدر    یجلسککات دا مگردد،    جادیا  یاتیو کشککف تقلبات مال  یینحوه شککناسککا  نهیزم

کل   ریمدباشککد و    یاتیکشککف تقلبات مال  یاتیکل مال  ریمد  یاصککل  ینگرانشککود،    برگزار  یاتیتقلبات مال

 نهیپرسکنل در زم  آموزشنماید،   نییتع  یاتیعملكرد مال  یبرا  یواقع  ریو احتمالاا    یاهدا  تهاجم  یاتیمال

به با مثلث تقلب و موارد مشککابه    یی، آشککنایجلسککه طوفان ملز  یکشککف تقلب همزون برگزار  یروشککها

که احتمال    ییبه سکرفصکل حسکابها  یدگیرسک صکورت کامل انجام شکود و همزنین باید در نظر داشکت که 

تقلبات کشکف    نهیدر زم  اتیتجرب  انتقالصکورت ب ذیرد،    اسکت توسکط افراد باتجربه تر  رتقلب در آنها بالات

ی و  اتیمال  یپرسکنل فعال در حرفه حسکابرسک   یدانش حسکابرسک   شیافزاانجام شکود،  حسکابرسکان    نیشکده ب

ی مورد توجه مدیران رده بالای سکازمان  اتیمال  یآموزش پرسکنل فعال در حرفه حسکابرسک   زانیم  شیافزا

 مالیاتی قرار گیرد.

  مالیاتی و امنیت روانی ایجاد شده توسط مدیر کل مالیاتی دانش حسابرسی مدیر کل  و در پایان  

دو عامل بسکیار مهم و تاثیر گذار بر موفق بودن حسکابرسکی مالیاتی در زمان کشکف تقلبات مالی می باشکند  
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  اسکت یسک   وجود،  مختلف  یها و رفتارها در زمان مواجه با کارها هیوجود کتابزه روکه لازمه این دو متلیر؛  

  ر یاحراز پسکت مد  یلازمه برا  یسکابقه کار  وجود،  هر کار  یبرا  یاتیمكتوب از نحوه رفتار پرسکنل مال  یها

انجام    یتجربه و سککابقه کار لازم برا  داشککتن،  اتیمال  نهیدر زم  ایآکادم  لاتیتحصکک   داشککتنی،  اتیکل مال

ی برای افزایش دانش  اتیک ککل مکال  ریمکد  یوتریسکککطت دانش ککام   شیافزاو    پسکککت نیا  یهکا  تیک مسکککئول

حسکابرسکی مدیر کل مالیاتی می باشکند و امنیت روانی ایجاد شکده توسکط مدیر کل مالیاتی در صکورت 

کل   ریمد  ینگرانی،  اخلاق  میمسککتق  یخط مشکک   ایوجود  برقرار بودن عوامل زیر ایجاد می گردد بنابراین  

  ی اتیکل مال  ریمد  یپافشکار،  شکده  فیتعر  یخاص در بازه زمان  یاتیبه اهدا  مال  یابیاز عدم دسکت  یاتیمال

با    یاتیکل مال  ریبرخورد مد  نحوهی،  اتیکل مال  ریمد  یحرفه ا  اخلا ی،  اتیمال  تقلب های  ییشککناسککا  یبرا

پرسکنل با توجه به   یارتقای،  اتیکل مال  ریپرسکنل توسکط مد  یبرا  منیدوسکتانه و ا  یفضکا  جادیا،  همكاران

  ر یاز طر  مد  یاتیفشکار قرار گرفتن پرسکنل مال  تحتی،  اتیکل مال  ریآنها توسکط مد  یکار  تیو کم تیفیک

بر    قیافراد ناکارآمد و نالا تسکلطی،  اتیعملكرد مال نهیدر زم  یواقع  ریبه اهدا     دنیرسک   یبرا  یاتیکل مال

تقلبات   نهیدر زم  اتیتجرب  انتقال  ،یاتیکل مال  ریمد  یو باندباز  باندی،  اتیکل مال  ریمد  یها  یریگ میتصکم

 ایبا    هیاول  ةدر مواجه  یاتیکل مال  ریمدی،  اتیکل مال  ریتوسکط مد  یاتیحسکابرسکان مال  نیکشکف شکده ب

  فراهم ،  کند یانتقاد از آن، به توسکعه و بهبود آن فكر م  یبه جا  ،یاتیمال  تقلب هایکشکف   نهیدر زم  دهیا

مسککا ل و    یبندتیاولو  ،یاتیکل مال  ریتوسککط مد  رمعمولی   یهادهیا  دیتول  یجو مناسککب برا  اینمودن  

لحن مناسککب در انتقال مطالب به   داشککتنی،  رهبر  ییتوانا  داشککتنی،  اتیکل مال  ریمشککكلات توسککط مد

  کنترل ی،  اتیکل مال  ریبودن مد  نیب  خوش  ،یانسکان  یرویدر ن  تیقدرت ابتكار و خلاق  شیافزا،  ردسکتانیز

  ی روان  تیامناز مهمترین عواملی هستند که بر    (یاتیکل مال  رینشدن مد  ی)عصب  یاتیکل مال  ریاعصاب مد

 ی تاثیر گذار می باشند.اتیکل مال  ریشده توسط مد  جادیا
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Taxes, as one of the most important financial resources of the government, play a significant role in economic 

growth and income distribution. The Tax Affairs Organization, as the guardian of the legal collection of the 

country's tax revenues, faces the issue of Modian tax fraud. One of the most important factors that affect the 
detection of tax frauds is the knowledge of tax audit and the psychological security created by the general tax 

manager on his subordinates. Therefore, in this research, the audit knowledge and psychological security created 

by the tax director general and its effects on the detection of tax frauds and the sharing of information related to 

fraud have been discussed. The method used in this research is field and factor analysis. The statistical population 

of this research includes people active in the tax audit profession and the questionnaire information was completed 

in 1401. And according to the analysis, it was observed that the audit knowledge of the tax director general and 

the psychological security created by the tax director general on sharing information related to fraud, the tendencies 
of auditors and senior tax auditors in sharing information related to fraud, the tendencies of the chief auditor , 

Auditor General, Deputy General Administration in sharing information related to fraud, the inclinations of 

auditors, senior auditors, chief auditor, Auditor General, Deputy General Administration have a significant impact 

in sharing information related to fraud in Iran . 

Introduction : 

In recent years, the project of audit selection on the basis of risk has been seen in the tax comprehensive plan, but 

it has not yet been fully implemented. In the current situation, the audit function is the same as the selection 

function, but in the optimal situation, using the scoring model based on the taxpayer's risk and separating the audit 
function from the selection function, reducing the tension between auditors and taxpayers due to the lack of direct 

communication, ensuring the behavior Equal and non-discriminatory for the selection of declarations and audits, 

reducing tax evasion, electronic and centralized processing, improving and increasing taxpayers' satisfaction, 

increasing tax revenues by focusing more on high-risk taxpayers and paying attention to the factors affecting the 

quality of corporate governance of legal entities, the result becomes In this research, the audit knowledge and 

psychological security created by the tax director general and its effects on the detection of tax frauds and the 

sharing of information related to fraud have been discussed. To achieve this demand, ground theory and factor 

analysis methods have been used. According to the analysis done, it was observed that the tax director general's 
audit knowledge and psychological security created by the tax director on sharing information related to fraud, the 

tendencies of auditors and senior tax auditors in sharing information related to fraud, the tendencies of the chief 

auditor , Auditor General, Deputy General Administration in sharing information related to fraud, the inclinations 

of auditors, senior auditors, chief auditor, Auditor General, Deputy General Administration have a significant 

impact in sharing information related to fraud in Iran 

Keywords: Audit Knowledge of the Tax Director General, Psychological Security Created by the Tax 

Director General. 
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