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: و کیفیت افطای اطلاعات مدیزه هیأت، تزکیب رقابت در باسار محصول
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 سعید قزبانیدکتز 

 ، ايشاٖدا٘طٍبٜ تشثیت ٔذسس حسبثذاسی ٔذسس

 زضیه موحد مجدم

 ، ايشاٖدا٘طٍبٜ تشثیت ٔذسس اص اسضذ حسبثذاسی وبسضٙبس

 یمحمد منفزد مهارلوئ

 وبسضٙبس اسضذ حسبثذاسی اص دا٘طٍبٜ ضیشاص، ايشاٖ

 

 چکیده

ثشٖٚ حبوٕیتی  سبص ٚ وبسثٝ فٙٛاٖ يه  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛادثیبت ٔٛجٛد، ثش اسبس 

 ٞب ضشوتفبت تٛسظ افطبی اعلادس اتخبر تػٕیٕبت  ٟٔٓ ٚ حیبتیفبُٔ  سبصٔب٘ی ٚ يه

سلبثت دس ثبصاس ثش ايٗ اسبس، پژٚٞص حبضش ثٝ ثشسسی ساثغٝ ثیٗ  .ٔغشح ضذٜ است

ٞبی پزيشفتٝ ضذٜ دس  ٔذيشٜ ٚ ویفیت افطبی اعلافبت دس ضشوت ، تشویت ٞیأتٔحػَٛ

ٞبی  ضشوت عی سبَ 90ٔٛسد ثشسسی ضبُٔ   ٕ٘ٛ٘ٝ. ثٛسس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ پشداختٝ است

٘تبيج . سٚش آٔبسی ٔٛسد استفبدٜ ٘یض ٔذَ سٌشسیٖٛ ِجستیه است ٚ 1388اِی  1382

داسای اثش ساٞجشدی است ٚ  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛحبغُ اص پژٚٞص ثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ 

دس خػٛظ اثش حبوٕیتی، ِیىٗ، . ضىّی ثب ویفیت افطبی اعلافبت داسد Uساثغٝ ٔقٙبداس 

ٔذيشٜ ساثغٝ ٔقٙبداسی ثب ویفیت  یأت٘تبيج ثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ دسغذ افضبی غیشٔٛؽف ٞ

٘یض ثبفث ثٟجٛد ٚ تمٛيت ساثغٝ ثیٗ ايٗ دٚ ٔتغیش  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛافطب ٘ذاسد ٚ  

داسای ساثغٝ  ٞب داسايیثبصدٜ  دٞٙذٜ ايٗ است وٝ ثشسسی ٔتغیشٞبی وٙتشِی ٘یض ٘طبٖ .ضٛد ٕ٘ی

ویفیت افطب  ٙبداس ٚ ٔٙفی ثبٚ ٔثجت، ٚ ٘سجت ثذٞی ٚ ا٘ذاصٜ ضشوت داسای ساثغٝ ٔق ٔقٙبداس

 . اص ِحبػ آٔبسی ضقیف است ویفیت افطبثب ايٗ ٚجٛد، ساثغٝ ثیٗ ا٘ذاصٜ ضشوت ٚ . است
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ویفیت افطبی ، ٔذيشٜ تشویت ٞیأت، سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ :های کلیدی واصه

 .، ثٛسس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖاعلافبت

 مقدمه. 1

ٗ است وٝ ٔذيشاٖ اعلافبت خٛد سا دسثبسٜ ايثٝ ٔقٙبی اعلافبت  افطبی ثب ویفیت

 ٌزاساٖ ٚ سبيش ريٙفقبٖ ٞب ٚ سٚيذادٞبی ضشوت ثٝ دسستی ٚ ثٝ ٔٛلـ ثٝ سشٔبيٝ فقبِیت

ثخطیذٜ ٚ  ٞب سا ٘سجت ثٝ ضشوت ثٟجٛد ٔٙتمُ وٙٙذ ٚ ايٗ اعلافبت ثتٛا٘ذ آٌبٞی آٖ ضشوت

ضفبفیت ٚ ویفیت  ثش اسبس ادثیبت ٔٛجٛد،. [7] ٔذ ضٛدوبسآ ٞبی ٌیشی تػٕیٓٔٙجش ثٝ 

وٕیت ضشوتی ٔحسٛة حبسبختبس إٞیت  ٞبی ثبيىی اص جٙجٝثٝ فٙٛاٖ  افطبی اعلافبت،

سبص ٚ وبسٞبی حبوٕیت  تأثیش ٔتقذدی ٘یض تجشثی ٞبی پژٚٞصدس ثش ايٗ اسبس، . ضٛدٔی

ثٝ . ٔٛسد ثشسسی لشاس ٌشفتٝ است افطبٔذيشٜ ثش ویفیت  ٞیأت ٘ؾیشضشوتی دسٖٚ سبصٔب٘ی 

ٔذيشٜ،  داد وٝ افضايص دسغذ افضبی غیشٔٛؽف ٞیأت٘طبٖ  (2004)٘ٝ، وٛی فٙٛاٖ ٕ٘ٛ

ویب ٚ ٕٞىبساٖ آجیٗ .[8] ضٛد ٔی افطبثبفث افضايص ضفبفیت دس اعلافبت ٚ ثٟجٛد ویفیت 

، فلاٜٚ ثش ٘ؾبست ثش ٔذيشٜتأٞیوٝ افضبی غیشٔٛؽف  ٘یض ثش ايٗ فمیذٜ ٞستٙذ( 2005)

ٞبی افطبی اختیبسی دس تقییٗ ٚ ٘ؾبست ثش سیبستویفیت اعلافبت ٔبِی، ٘مص ثب إٞیتی 

 وٙٙذ وٝ افضبی غیشٔٛؽفادفب ٔی( 2007)ٓ ٚ ٕٞىبساٖ یِٕٞچٙیٗ،  .[5] وٙٙذايفب ٔی

غٛست اختیبسی تشی سا ثٝویفیت ٔٙؾٛس حفؼ ضٟشت، اعلافبت ثیطتش ٚ ثب ، ثٝٔذيشٜ ٞیأت

دس ايٗ حٛصٜ ثیبٍ٘ش ايٗ است  ٞبی ا٘جبْ ضذٜ پژٚٞص٘تبيج ثٝ عٛس وّی، . [14] وٙٙذٔی افطب

ٌزاس اثش ی اعلافبتافطب ویفیتثش  ی دسٖٚ سبصٔب٘یسبص ٚ وبسٞبی حبوٕیتی ضشوت وٝ

افطبی اعلافبت وٓ افتجبس سا  يبٚ ٚ احتٕبَ فذْ افطبی وبُٔ ٚ ٔغّٛة اعلافبت  است

 سبص ٚ وبس حبوٕیتی ثشٖٚ تأثیشٞبيی وٝ ثٝ ثشسسی ، پژٚٞصدسٔمبثُ[. 10] دٞذ وبٞص ٔی

ا٘جبْ ضذٜ ثبضذ، ثٝ ٚيژٜ دس ايشاٖ  افطبویفیت ثش  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛسبصٔب٘ی ٘ؾیش 

 سبص ٚ وبسثٝ فٙٛاٖ يه ، سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛثش اسبس ادثیبت ٔٛجٛد، . ٔحذٚد است

افطبی  ٞبی ٔشثٛط ثٝ ٌیشی تػٕیٓدس  ٟٔٓ ٚ حیبتیفبُٔ  ثشٖٚ سبصٔب٘ی ٚ يهحبوٕیتی 

اص يه سٛ  ،سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ. ضٛد ٔحسٛة ٔی ٞب ضشوت اعلافبت تٛسظ

ذ ثٝ د٘جبَ اعلافبت سلجب ثبضٙذ ٚ اص وٙ دس غٙبيـ ٔطبثٝ سا ٔججٛس ٔیٔٛجٛد ٞبی  ضشوت
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ثٙبثشايٗ،  .[16] اعلافبت خٛدضبٖ سا ثشای داضتٗ ٔضيت سلبثتی پٟٙبٖ وٙٙذسٛی ديٍش 

ثٝ . ٌزاس ثبضذاثشفبت ی اعلاویفیت ٚ وٕیت افطب ثشتٛا٘ذ  ٔی سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ

 ٞب ی اعلافبت تٛسظ ضشوتٔٙجش ثٝ ثٟجٛد ویفیت افطب دس ثبصاس سلبثت ،(2010) افتمبد ِی

ٞب سا ٚاثستٝ ثٝ  ت٘ٝ تٟٙب ثٝ عٛس ٌستشدٜ ضشو سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ .[13] خٛاٞذ ضذ

سٞبی وٙذ، ثّىٝ ٔبِىبٖ سا ٘یض تطٛيك ثٝ تمٛيت سبص ٚ وب شٖٚ سبصٔب٘ی ٔیٔضيت سلبثتی ث

وبٞص   ٔذيشاٖ ساوٙذ ٚ سفتبسٞبی فشغت عّجب٘ٝ  حبوٕیت ضشوتی دسٖٚ سبصٔب٘ی ٔی

 [.16] دٞذ ٔی

ٞبی ايشا٘ی،  ضٛد وٝ دس ضشوت ، ايٗ سٛاَ ٔغشح ٔیثب تٛجٝ ثٝ ٔفبٞیٓ ٔٛسد ثحث

ثٝ چٝ غٛست  افطبثش ویفیت  ٔذيشٜ ٚ تشویت ٞیأت سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛاثشٌزاسی 

، ثٝ فٙٛاٖ يه سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛوٝ  ضٛد ٔیَ ٘یض ٔغشح است؟ ٕٞچٙیٗ، ايٗ سٛا

ٔذيشٜ ٚ ویفیت  ی ثش ساثغٝ ثیٗ تشویت ٞیأتتأثیشسبصٔب٘ی، چٝ  سبص ٚ وبس حبوٕیتی ثشٖٚ

، سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ ثیٗ ثش ايٗ اسبس، پژٚٞص حبضش ثٝ ثشسسی ساثغٝ. داسد؟ افطب

پزيشفتٝ ضذٜ دس ثٛسس اٚساق ٞبی  وتٔذيشٜ ٚ ویفیت افطبی اعلافبت دس ضش تشویت ٞیأت

 .پشداصد ٔی ثٟبداس تٟشاٖ

 

 پضوهص و پیطینه مبانی نظزی. 2
ثش اسبس ادثیبت ٔٛجٛد، ثٟجٛد ویفیت افطبی اعلافبت ٔٛجت وبٞص فذْ تمبسٖ 

ٌزاساٖ ٚ سبيش  ضٛد ٚ ضفبفیت اعلافبتی ٚ اتخبر تػٕیٕبت ثٟیٙٝ تٛسظ سشٔبيٝ اعلافبتی ٔی

ٞبی تجشثی ٘یض ثیبٍ٘ش  ٘تبيج ثشخی اص پژٚٞص. اعلافبت سا ثٝ د٘جبَ داسدوٙٙذٌبٖ اص  استفبدٜ

 .[12ٚ  9] ضٛد سشٔبيٝ ضشوت ٔی  ايٗ است وٝ افطبی ثیطتش اعلافبت، ٔٛجت وبٞص ٞضيٙٝ

٘یض ٚجٛد داسد  ای ثبِمٜٛٞبی  ثب ايٗ ٚجٛد، دس وٙبس ٔٙبفـ حبغُ اص افطبی اعلافبت، ٞضيٙٝ

 .ٔذ٘ؾش لشاس ٌیشد افطبلضبٚت دس ٔٛسد وٕیت ٚ ویفیت ٌیشی ٚ  وٝ ثبيذ ٍٞٙبْ تػٕیٓ

س يه ٞب سا د افطبی اعلافبت ٔحشٔب٘ٝ ٚ دستیبثی سلجب ثٝ ايٗ اعلافبت، احتٕبلاً ضشوت

ثٝ ثیبٖ ديٍش، افطبی حجٓ صيبدی اص اعلافبت ثشای . [16] ٚضقیت ثحشا٘ی لشاس خٛاٞذ داد

وت سا ٔٛسد ت ضشسلبثت دس ثبصاس ٔحػٛلاسلجبی ثبِفقُ ٚ ثبِمٜٛ، احتٕبلاً ٔضايبی سلبثتی ٚ 
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ٞب ثبيذ ثب ثشلشاسی تٛاصٖ ثیٗ ٔٙبفـ ٚ  ثش ايٗ اسبس، ضشوت. [13] دٞذ تٟذيذ جذی لشاس ٔی

 .افطبی خٛد سا تقییٗ وٙٙذ ٞبی سٚيٝٞبی ٔٛسد ا٘تؾبس،  ٞضيٙٝ

ٞبی  ثٝ فٙٛاٖ يه فبُٔ ٔٛثش دس تقییٗ سیبست سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛافضٖٚ ثش ايٗ، 

 .است افطبٚ حبوٕیتی ثش ویفیت  ساٞجشدیی اعلافبت، داسای دٚ اثش افطب

 راهبزدیاثز  .1. 2

فٙٛاٖ اثش  تحتداسد،  افطبٞبی  ثش ٔٙبفـ ٚ ٞضيٙٝ سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛی وٝ تأثیش

، اثشٌزاسی (2011)ثش اسبس ٘ؾشات اسائٝ ضذٜ تٛسظ تًٙ ٚ ِی  .ضٛد ضٙبختٝ ٔی ساٞجشدی

دٞٙذٜ ا٘ٛاؿ خبغی اص  تٛا٘ذ ٘طبٖ ٔی افطبثش ویفیت  ٔحػَٛ سلبثت دس ثبصاس ساٞجشدی

دس ثبصاسٞبی ثب . ٞبی ٔٛجٛد دس يه غٙقت ٔطبثٝ ثبضذ سفتبسٞبی ضىبسی دس ثیٗ ضشوت

 تأثیشتٛا٘ذ سفتبس وُ ثبصاس سا تحت  ضذت سلبثت ثبلا، سفتبس يه ضشوت خبظ ثٝ سختی ٔی

اص ايٗ سٚ، . جب سا ثٝ د٘جبَ ٘ذاسداِقُٕ سل ٞب ٘یض فىس لشاس دٞذ ٚ ویفیت افطبی ضشوت

ٌزاساٖ ٚ سبيش ريٙفقبٖ، افضايص افتجبس اجتٕبفی ٚ  ٞب تٟٙب ثشای جّت تٛجٝ سشٔبيٝ ضشوت

 .[16] ٞبی فقبَ افطب داس٘ذ وبٞص ٞضيٙٝ سشٔبيٝ، تٕبيُ ثٝ اتخبر سیبست

ٞبی صيبدی دس ٔضايبی سلبثتی  ، دس ثبصاسٞبی ثب ضذت سلبثت پبيیٗ، تفبٚتدس ٔمبثُ

سا  افطبٞبی ثب ٔضيت سلبثتی ثبلا سیبست فقبَ  دس ايٗ ثبصاسٞب، ضشوت. ٚجٛد داسد ٞب شوتض

ثٝ عٛس . سلجبی ٔٛجٛد دس ثبصاس ٘یستٙذاِقُٕ ٔتمبثُ  وٙٙذ، چشاوٝ ٍ٘شاٖ فىس ا٘تخبة ٔی

. ٞبی فقبَ افطب ٞستٙذ ٞبی ثب ٔضيت سلبثتی پبيیٗ ٘یض ٔتٕبيُ ثٝ ا٘تخبة سیبست ٔطبثٝ، ضشوت

ٞبی سٛدآٚس ٚ ثب ٔضايبی سلبثتی ثبلا سا جّت  تٛجٝ ضشوت ٞب آٖبس افطبٌشا٘ٝ صيشا سفت

ٞبی فقبَ  ٞب سیبست تٛاٖ ٌفت وٝ دس ثبصاسٞبی ا٘حػبسی ٘یض ضشوت اص ايٗ سٚ ٔی. وٙذ ٕ٘ی

  .[16] دٞٙذ افطب سا تشجیح ٔی

إٞیت اص  افطبٞبی  سیبست ٘یض جب٘جٝ ثب ٔضايبی سلبثتی ٔتقبدَدس ثبصاسٞبی ا٘حػبسی چٙذ

ثیطتش اص ٔٙبفـ  افطبٞبی  دٚچٙذا٘ی ثشخٛسداس است، چشاوٝ ثب احتٕبَ ثسیبس صيبد، ٞضيٙٝ

 ا٘حػبس چٙذجب٘جٝٔٛجٛد دس ثبصاس  ٞبی وٝ ضشوت یدٚجٛثب. حبغُ اص آٖ خٛاٞذ ثٛد

دست آٚس٘ذ، ثٝ  سٛد ثیطتشی ثٝ ساٞجشدیتٛا٘ٙذ ثب استفبدٜ اص تسٟیٓ اعلافبت ٚ تجب٘ی  ٔی

ٚ ثٝ ٔٙؾٛس پیطٍیشی اص دستیبثی سلجب ثٝ اعلافبت  ساٞجشدیدس اتحبد دِیُ فذْ ثجبت 



 

5 

 

ثب تٛجٝ ثٝ ٔجب٘ی ٔٛسد  .دٞٙذ ٔحشٔب٘ٝ ضشوت، فٕذاً افطبی اعلافبت ٔفیذ سا وبٞص ٔی

ویفیت افطب اص ٘ٛؿ دسجٝ ٚ  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛا٘تؾبس ثش ايٗ است وٝ ساثغٝ ثیٗ  ثحث،

 [.6] دْٚ ثبضذ

 حاکمیتیاثز  .2. 2

ثش ساثغٝ ثیٗ سبص ٚ وبسٞبی حبوٕیت ضشوتی دسٖٚ  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛی وٝ أثیشت

ثش اسبس ادثیبت  .ضٛد ٔیداسد، ثٝ فٙٛاٖ اثش حبوٕیتی ضٙبختٝ  افطبسبصٔب٘ی ٚ ویفیت 

يه سبص ٚ وبس ثبِمٜٛ دس اعٕیٙبٖ يبفتٗ اص افٕبَ ٔٙبست  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛٔٛجٛد، 

ٞبی ٔذيشاٖ ٚ دس ٘تیجٝ  سبصٔب٘ی است، چشاوٝ ثش اٍ٘یضٜ فشآيٙذ حبوٕیت ضشوتی دسٖٚ

ساثغٝ  تٛا٘ذ ٔی سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛثش ايٗ اسبس، . [11] وبسايی ضشوت ٔٛثش است

دس ثبصاسٞبی ثب سلبثت ثبلا، . لشاس دٞذ تأثیشسا تحت  افطبٚ ویفیت  ٔذيشٜ تشویت ٞیأت

وبٞص يبثذ وٝ دس ٘تیجٝ،  فضايص ٔیٞبی ثب ٔذيشيت ضقیف ا احتٕبَ ادغبْ يب ا٘حلاَ ضشوت

ٚ  ٚيژٜ جبيٍبٜثب تٛجٝ ثٝ  ثٙبثشايٗ،. سا ثٝ د٘جبَ خٛاٞذ داضت ٔذيشٜ افتجبس افضبی ٞیأت

ثب سلبثت دس ثبصاسٞبی وٝ  ثش ايٗ است، ا٘تؾبس ٔذيشٜ ٞیأت استملاَ فشضی افضبی غیشٔٛؽف

ب ٚ ضفبفیت فیت افطاٍ٘یضٜ ثیطتشی ثشای حػَٛ اعٕیٙبٖ اص وی ی غیشٔٛؽف اصافضب، ثبلا

 .[16ٚ  5] ثبضٙذ ثشخٛسداساعلافبتی 

 پیطینه پضوهص. 3. 2

اغلاح سبص ٚ وبسٞبی حبوٕیت ضشوتی ثش افطبی  تأثیشثٝ ثشسسی ( 2010)ٚ يبداٚ  سب٘بٖ

وٝ ٞب ثیبٍ٘ش ايٗ ثٛد  ٘تبيج حبغُ اص پژٚٞص آٖ. ٞبی ٞٙذی پشداختٙذ ٔبِی ضشوت

 ٔقٙبداسی ثش افطبی ٔبِی ٘ذاسد تأثیشت ضشوتی بت لبثُ ٔلاحؾٝ دس سبختبس حبوٕیحاغلا

[15]. 

ثش وٕیت ٚ ویفیت افطبی داٚعّجب٘ٝ  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ تأثیشثٝ ثشسسی ( 2010) ِی

وٝ سلبثت ثبفث افضايص ٘تبيج حبغُ اص پژٚٞص ٚی ثیبٍ٘ش ايٗ ثٛد . اعلافبت پشداخت

 .[13] ضٛد وٕیت ٚ ویفیت افطبی داٚعّجب٘ٝ ٔی

ٔذيشٜ ٚ  ، سبختبس ٞیأتسلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛثٝ ثشسسی ساثغٝ ثیٗ ( 2011)تًٙ ٚ ِی 

سلبثت دس ثبصاس وٝ ٞب ثیبٍ٘ش ايٗ ثٛد  ٘تبيج حبغُ اص پژٚٞص آٖ. پشداختٙذ افطبویفیت 
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است ٚ ثبفث تمٛيت ساثغٝ ثیٗ سبختبس  افطبٔقٙبداسی ثش ویفیت  تأثیشداسای  ٔحػَٛ

 . [16] ضٛد ٘یض ٔی افطبٔذيشٜ ٚ ویفیت  ٞیأت

ثٝ ثشسسی ساثغٝ ثیٗ افطبی اختیبسی ٚ ( 1388)دس ايشاٖ ٘یض وبضب٘ی پٛس ٚ ٕٞىبساٖ 

ثیبٍ٘ش ايٗ ثٛد وٝ ثیٗ دسغذ  ٞب آٖ٘تبيج حبغُ اص پژٚٞص . ٔذيشاٖ غیشٔٛؽف پشداختٙذ

 .[1] افطبی اختیبسی ساثغٝ ٔقٙبداسی ٚجٛد ٘ذاسد ٔذيشٜ ٚ ٞیأتغیشٔٛؽف افضبی 

بيی ٚ تجییٗ فٛأُ ٔٛثش ثش ویفیت افطبی اعلافبت دس ثٝ ضٙبس( 1389)وبؽٓ ٘ژاد 

٘تبيج حبغُ اص پژٚٞص . ٞبی پزيشفتٝ ضذٜ دس ثٛسس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ پشداخت ضشوت

ٚی ثیبٍ٘ش ايٗ ثٛد وٝ اٞشْ ٔبِی، ا٘ذاصٜ ٔٛسسٝ حسبثشسی وٙٙذٜ، سٛدآٚسی ٚ ا٘ذاصٜ 

 .[2] ٞستٙذ افطبضشوت اص فٛأُ ٔٛثش ثش ویفیت 

ثٝ ثشسسی ٚ تجییٗ ٟٕٔتشيٗ فٛأُ ٔٛثش ثش ستجٝ افطبی ( 1389)ٕٞىبساٖ وٕبِیبٖ ٚ 

٘تبيج حبغُ اص . پزيشفتٝ ضذٜ دس ثٛسس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ پشداختٙذ ٞبی ضشوتاعلافبت 

ٞب، ٘سجت  ثیبٍ٘ش ايٗ ثٛد وٝ ویفیت ٔٛسسٝ حسبثشسی وٙٙذٜ، ثبصدٜ داسايی ٞب آٖپژٚٞص 

ثش ستجٝ افطبی  تأثیشٔذيشٜ داسای ثیطتشيٗ  ٞیأت ثذٞی ٚ ٔٛؽف يب غیشٔٛؽف ثٛدٖ سئیس

 .[3] اعلافبت ٞستٙذ

 

 های پضوهصفزضیه. 3

ٔذيشٜ ٚ ویفیت  ، تشویت ٞیأتسلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ ساثغٝ ثشسسی ثشای تلاش دس

عشاحی ٚ  ثٝ ضشح صيشفشضیٝ  3، تٛجٝ ثٝ ٔجب٘ی ٘ؾشی ٚ پیطیٙٝ پژٚٞص ثب ،افطبی اعلافبت

 :تٔٛسد آصٖٔٛ لشاس ٌشف

 .ٔقٙبداسی ٚجٛد داسدساثغٝ  افطبویفیت ٚ  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛثیٗ  :فزضیه اول

 .ٔقٙبداسی ٚجٛد داسدساثغٝ  افطبٔذيشٜ ٚ ویفیت  ثیٗ تشویت ٞیأت :دومفزضیه 

ٔذيشٜ ٚ ویفیت  ساثغٝ ثیٗ تشویت ٞیأت ثٟجٛدثبفث  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ :سومفزضیه 

 .ضٛد ٔی افطب

 

 



 

7 

 

 طزح پضوهص ضناسی وروش .4

ٜ ٚ ٔذيش ٞیأت، تشویت سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛثشسسی ساثغٝ ايٗ ٔغبِقٝ،  اغّی ٞذف

. است ثٛسس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ پزيشفتٝ ضذٜ دس ٞبی ضشوتدس  ویفیت افطبی اعلافبت

است ٚ ثب استفبدٜ اص  سٚيذادی پسٞبی ضجٝ تجشثی ٚ ژٚٞص حبضش اص ٘ٛؿ پژٚٞصثٙبثشايٗ، پ

، ٚ 1388اِی  1382سبَ، اص سبَ  7 ٔغبِقٝدٚسٜ صٔب٘ی ايٗ . ضٛد ٔیا٘جبْ اعلافبت ٌزضتٝ 

ٞبی پزيشفتٝ ضذٜ دس ثٛسس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ ٘یض ٔتطىُ اص وّیٝ ضشوتآٖ جبٔقٝ آٔبسی 

ٌیشی آٔبسی ٞذفٕٙذ استفبدٜ  دس ايٗ پژٚٞص اص ٕٕ٘ٛ٘ٝٞچٙیٗ، . است 1382تب اثتذای سبَ 

سلبثت دس ثبصاس ثشای ٔحبسجٝ يه ٔقیبس سٙجص ٔٙبست اص ، ٘خستثش ايٗ اسبس، . ضذٜ است

ضشوت دس  10وٝ حذالُ ا٘تخبة ضذٜ است بيـ عجمبتی اص غٙضشوت اص  138 ،ٔحػَٛ

اص  اعلافبت ٔبِی ٚ غیشٔبِی ٔٛسد ٘یبصدس دستشس ثٛدٖ ثٝ سپس، ثب تٛجٝ . داسدٞب ٚجٛد  آٖ

 90اص ٔتغیشٞبی پژٚٞص،  ثشای ٔحبسجٝ ثشخی ٞبی ٔبِی ٞبی ٕٞشاٜ غٛست جّٕٝ يبدداضت

ضٕبسٜ  ٍ٘بسٜ. ٞبی آٔبسی ٔٛسد ثشسسی لشاس ٌشفتٝ است ضشوت ثشای ا٘جبْ تجضيٝ ٚ تحّیُ

. دٞذ ٘طبٖ ٔی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛسد ثشسسی سا ثٝ تفىیه غٙبيـای اص اعلافبت ٔشتجظ ثب  خلاغٝ، 1

ٔذَ پژٚٞص، اص  ٞبی آصٖٔٛ فشضیٝٞب ٚ  ثشای تجضيٝ ٚ تحّیُ دادٜ لاصْ ثٝ روش است وٝ

ٞب ٚ ٔحبسجٝ ثشای تجضيٝ ٚ تحّیُ اِٚیٝ دادٜ. ضذٜ استاستفبدٜ  ِجستیهسٌشسیٖٛ 

ٞبی آٔبسی ٚ تجضيٝ ٚ ثٝ ٔٙؾٛس ا٘جبْ آصٖٔٛ 2010افضاس اوسُ  ٔتغیشٞبی پژٚٞص ٘یض اص ٘شْ

 .استفبدٜ ضذٜ است 16 ٘سخٝ SPSS افضاس ٚ تحّیُ ٟ٘بيی، اص ٘شْ
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 اعلافبت ٔشتجظ ثب ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛسد ثشسسی ثٝ تفىیه غٙبيـ: 1ٍ٘بسٜ 

 غٙقت
ٞب جٟت  تقذاد ضشوت

ٔحبسجٝ ضبخع 

 ٞیشيطٕٗ -ٞشفیٙذاَ
 عجمٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٟ٘بيی پژٚٞص

ٞب جٟت  تقذاد ضشوت

ٔحبسجٝ ضبخع 

 ٞیشيطٕٗ -ٞشفیٙذاَ
 ٕ٘ٛ٘ٝ ٟ٘بيی پژٚٞص

 26 31 خٛدسٚ ٚ لغقبت
 7 10 تِٛیذ خٛدسٚ

 19 21 لغقبت خٛدسٚ

 21 29 داسٚ 21 29 داسٚ

 13 30 سیٕبٖ ٚ ٌچ 13 30 سیٕبٖ، آٞه ٚ ٌچ

 9 12 ٔحػٛلات ضیٕیبيی 9 12 ضیٕیبيی

 12 27 فّضات اسبسی
 7 13 تِٛیذات فّضی

 5 14 ٌشی ٘ٛسد ٚ سيختٝ

 9 10 وبضی ٚ سشأیه 9 10 وبضی ٚ سشأیه

 90 138 ٔجٕٛؿ 90 138 ٔجٕٛؿ
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 متغیزهای پضوهص.  5

 متغیز وابسته .1. 5

ٞبی پزيشفتهٝ ضهذٜ دس ثهٛسس اٚساق ثٟهبداس      بص ویفیت افطبی ضشوتدس پژٚٞص حبضش، أتی

أتیهبص  . فٙٛاٖ ٔتغیش ٚاثستٝ ٚ ضبخػی اص ویفیت افطب ٔٛسد ثشسسی لشاس ٌشفتهٝ اسهت  تٟشاٖ ثٝ

ٞهبی داسای   ثهش ايهٗ اسهبس، ضهشوت     .اسهت  100ٞب حذاوثش ویفیت افطبی اعلافبت ضشوت

ٞهبی داسای أتیهبص    یت افطبی ثهبلا، ٚ  ضهشوت  ٞبی ثب ویف دس ٌشٜٚ ضشوت 50أتیبص ثبلاتش اص 

 .ا٘ذ ثٙذی ضذٜ ت افطبی پبيیٗ عجمٝٞبی ثب ویفی دس ٌشٜٚ ضشوت 50تش اص  پبيیٗ

 متغیزهای مستقل. 2. 5

ثٝ فٙٛاٖ يه سبص  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛٔستمُ فجبست اص  ٔتغیشٞبیدس ايٗ پژٚٞص، 

فٙٛاٖ يه سبص ٚ وبس حبوٕیتی  ثٝ ٔذيشٜ ٚ وبس حبوٕیتی ثشٖٚ سبصٔب٘ی ٚ تشویت ٞیأت

استفبدٜ اص ثب تٕشوض غٙقت ٚ  اص عشيك ٔحػَٛسلبثت دس ثبصاس . است سبصٔب٘ی دسٖٚ

 ثیبٍ٘ش آٖ ٔمذاس ثبلاتشوٝ ضبخع ايٗ . ضٛد ٌیشی ٔی ٞیشضٕٗ ا٘ذاصٜ -ضبخع ٞشفیٙذاَ

لبثُ ٔحبسجٝ ثٝ غٛست صيش  ثبِقىس، تٕشوض ثیطتش ٚ سلبثت وٕتش دس ٞش غٙقت است ٚ

 :است





n

1i

2
ij

SHHI 

حبغُ تمسیٓ فشٚش  ،سٟٓ ثبصاس. استj دس غٙقت i سٟٓ ثبصاس ضشوت  Sij ،آٖدس وٝ 

ثٝ ثشای ٞش غٙقت دس ٞش سبَ خبِع ضشوت ثش وُ فشٚش خبِع غٙقت است وٝ 

دسغذ افضبی ثب استفبدٜ اص ٔذيشٜ ٘یض  تشویت ٞیأت .است ٔحبسجٝ ضذٜغٛست جذاٌب٘ٝ 

شٜ ثٝ وُ تقذاد ٔذي ٔٛؽف ٞیأتغیش٘سجت افضبی  وٝ فجبست اصٔذيشٜ  ٔٛؽف ٞیأتغیش

 .ٌیشد ٔٛسد ثشسسی لشاس ٔی ،ٔذيشٜ افضبی ٞیأت

 متغیزهای کنتزلی .3. 5
ٞبی پیطیٗ وٝ دس پژٚٞص ویفیت افطبوٙتشَ ديٍش فٛأُ احتٕبِی ٔؤثش ثش  ٔٙؾٛسثٝ 

٘یض دس ٘ؾش ٌشفتٝ  ٚ ثٝ ٚسیّٝ ٔتغیشٞبی ٔستمُ [16، 3، 1] ٔٛسد ثشسسی لشاس ٌشفتٝ است

 ، ٘سجت ثذٞی(ٍِبسيتٓ عجیقی اسصش ثبصاس سٟبْ دس پبيبٖ دٚسٜ) ا٘ذاصٜ ضشوتاست،   ٘طذٜ
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٘سجت سٛد فّٕیبتی ثٝ ) ٚ سٛدآٚسی ضشوت (ٞب ٞب ثٝ اسصش دفتشی وُ داسايی وُ ثذٞی)

 .ٌیشد ٔی لشاس ثشسسی ٔٛسد ثٝ فٙٛاٖ ٔتغیشٞبی وٙتشِی( ٞب اسصش دفتشی وُ داسايی

 

 ها و نتایججشیه و تحلیل یافتهت. 6

 آمار توصیفی. 1. 6

ٞبی تٛغیفی ٔتغیشٞبی ٔٛسد ٔغبِقٝ  ٞب، آٔبسٜ ثٝ ٔٙؾٛس ثشسسی ٚ تجضيٝ ٚ تحّیُ اِٚیٝ دادٜ

 .اسائٝ ضذٜ است 2ضٕبسٜ  ٍ٘بسٜٔحبسجٝ ٚ دس 

 

 ٔتغیشٞبی پژٚٞص آٔبس تٛغیفی: 2ٍ٘بسٜ 

 ا٘حشاف ٔقیبس ٔیبٍ٘یٗ ثیطیٙٝ  وٕیٙٝ ٘بْ ٔتغیش

 59/23 65/50 98 0 ویفیت افطب

 133/0 163/0 656/0 045/0 ضبخع ٞشفیٙذاَ

 081/0 044/0 430/0 002/0 تٛاٖ دْٚ ضبخع ٞشفیٙذاَ

 158/0 724/0 000/1 200/0 ٔذيشٜ دسغذ افضبی غیشٔٛؽف ٞیأت

 126/0 185/0 671/0- 209/0 ٞب ثبصدٜ داسايی

 152/0 661/0 997/0 180/0 ٘سجت ثذٞی

 418/1 984/12 834/16 254/9 ا٘ذاصٜ ضشوت

 

 نتایج حاصل اس آسمون فزضیه اول. 2. 6
، ٘تبيج حبغُ اص ثشآٚسد ٔذَ سٌشسیٖٛ ِجستیه ٔشثٛط ثٝ 4ٚ  3ضٕبسٜ  ٞبی ٍ٘بسٜ

  .دٞذ فشضیٝ اَٚ سا ٘طبٖ ٔی
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 فشضیٝ اَٚ  -٘تبيج حبغُ اص ثشسسی وّی ٔذَ : 3ٍ٘بسٜ 

آٔبسٜ 

 ٔشثـ وبی
 R2 ٔقٙبداسی

 اسٙیُ -  وبوس
R2 

 ٍّ٘ىشن
 آٔبسٜ 

 ٞبسٕش ٚ ِٕطٛ
 ٔقٙبداسی

166/114 000/0 166/0 221/0 950/9 269/0 

 

ٔشثـ ٚ سغح ٔقٙبداسی ٔشثٛط ثٝ ايٗ  ضٛد، ٔیضاٖ آٔبسٜ وبیوٝ ٔلاحؾٝ ٔی عٛس ٕٞبٖ

ٔمبيسٝ سغح ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٞبسٕش ٚ ِٕطٛ ثب . آٔبسٜ ثیبٍ٘ش ٔقٙبداس ثٛدٖ وّی ٔذَ است

٘یىٛيی ثشاصش )دٞٙذٜ ا٘غجبق ٔٙبست ٔذَ ثب ٔطبٞذات ٚالقی ٘یض ٘طبٖ% 5ٔیضاٖ خغبی 

ٍّ٘ىشن دس ٔذَ ٘یض ثٝ تشتیت  R2اسٙیُ ٚ  -وبوس R2ٞبی  ٔمذاس ضبخع. است( ٔذَ

 .ثیٙی ٔٙبست ٔذَ است است وٝ ثیبٍ٘ش لذست پیص% 1/22ٚ % 6/16ثشاثش ثب 

اسائٝ  4ضٕبسٜ  ٍ٘بسٜیض دس ٘تبيج آٔبسی ٔشثٛط ثٝ ضشايت  ٔتغیشٞبی ٔستمُ ٚ وٙتشِی ٘

 .ضذٜ است

 فشضیٝ اَٚ -٘تبيج حبغُ اص ثشسسی ضشايت ٔتغیشٞبی ٔذَ : 4ٍ٘بسٜ 

 ضشيت ٘بْ ٔتغیش
خغبی 

 استب٘ذاسد 
 ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٚاِذ

 000/0 156/45 134/2- 338/14 ضبخع ٞشفیٙذاَ

 000/0 328/30 387/3 653/18 تٛاٖ دْٚ ضبخع ٞشفیٙذاَ

 001/0 461/11 875/0 962/2 ٞب ثبصدٜ داسايی

 006/0 533/7 664/0- 821/1 ٘سجت ثذٞی

 056/0 649/3 068/0- 130/0 ا٘ذاصٜ ضشوت

 000/0 900/14 030/1 977/3 ٔمذاس ثبثت
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ٔستمُ  ٞبیضٛد، ٔمذاس ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٚاِذ ٔشثٛط ثٝ ٔتغیش وٝ ٔلاحؾٝ ٔی عٛس ٕٞبٖ

ٚجٛد دسجٝ دْٚ ٔقٙبداس  ساثغٝ افطبفیت ویٚ  ضبخع ٞشفیٙذاَثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ ثیٗ 

سغح ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٚاِذ ٔشثٛط ثٝ . ضٛد پزيشفتٝ ٔی پژٚٞص ثٙبثشايٗ، فشضیٝ اَٚ. داسد

ساثغٝ ٔقٙبداس ٚ ٔثجت ٚ ٞب داسای  ثبصدٜ داسايیثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ  ٘یض وٙتشِی ٞبیٔتغیش

ا٘ذاصٜ ضشوت ٘یض ساثغٝ  .است افطبویفیت ٘سجت ثذٞی داسای ساثغٝ ٔقٙبداس ٚ ٔٙفی ثب 

 .٘ذاسد افطبٔقٙبداسی ثب ویفیت 

 نتایج حاصل اس آسمون فزضیه دوم. 3. 6
حبغُ اص ثشآٚسد ٔذَ سٌشسیٖٛ ِجستیه ٔشثٛط ثٝ  ، ٘تبيج6ٚ  5ضٕبسٜ  ٞبی ٍ٘بسٜ

ضٛد، ٔیضاٖ آٔبسٜ ٔلاحؾٝ ٔی 5 ضٕبسٜ دس ٍ٘بسٜوٝ  عٛس ٕٞبٖ .دٞذ فشضیٝ دْٚ سا ٘طبٖ ٔی

ٔشثٛط ثٝ ايٗ  ح ٔقٙبداسی ٔشثٛط ثٝ ايٗ آٔبسٜ ثیبٍ٘ش ٔقٙبداس ثٛدٖ وّی ٔذَٔشثـ ٚ سغ وبی

دٞٙذٜ ٘یض ٘طبٖ% 5ٔمبيسٝ سغح ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٞبسٕش ٚ ِٕطٛ ثب ٔیضاٖ خغبی . است فشضیٝ

 R2ٞبی  ٔمذاس ضبخع. است( ٘یىٛيی ثشاصش ٔذَ)ا٘غجبق ٔٙبست ٔذَ ثب ٔطبٞذات ٚالقی 

است وٝ % 8/11ٚ % 8/8ٔذَ ٘یض ثٝ تشتیت ثشاثش ثب ٍّ٘ىشن دس  R2اسٙیُ ٚ  -وبوس

 .ثیٙی ٔٙبست ٔذَ است ثیبٍ٘ش لذست پیص

 فشضیٝ دْٚ  -٘تبيج حبغُ اص ثشسسی وّی ٔذَ : 5ٍ٘بسٜ 

آٔبسٜ 

 ٔشثـ وبی
 R2 ٔقٙبداسی

 اسٙیُ -  وبوس
R2 

 ٍّ٘ىشن
 آٔبسٜ 

 ٞبسٕش ٚ ِٕطٛ
 ٔقٙبداسی

309/58 000/0 088/0 118/0 773/6 561/0 

 

اسائٝ  6ضٕبسٜ  ٍ٘بسٜيج آٔبسی ٔشثٛط ثٝ ضشايت  ٔتغیشٞبی ٔستمُ ٚ وٙتشِی ٘یض دس ٘تب

  .ضذٜ است

 

 

 

 فشضیٝ دْٚ  -٘تبيج حبغُ اص ثشسسی ضشايت ٔتغیشٞبی ٔذَ : 6ٍ٘بسٜ 



 

13 

 

 ضشيت ٘بْ ٔتغیش
خغبی 

 استب٘ذاسد 
 ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٚاِذ

 246/0 346/1 545/0 632/0 ٔذيشٜ دسغذ افضبی غیشٔٛؽف ٞیأت

 000/0 550/27 847/0 444/4 ٞب ثبصدٜ داسايی

 019/0 548/5 641/0- 509/1 جت ثذٞی٘س

 004/0 472/8 064/0- 187/1 ا٘ذاصٜ ضشوت

 029/0 789/4 037/1 269/2 ٔمذاس ثبثت

 

ٔستمُ  ٞبیضٛد، ٔمذاس ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٚاِذ ٔشثٛط ثٝ ٔتغیش وٝ ٔلاحؾٝ ٔی عٛس ٕٞبٖ

 ساثغٝ افطبویفیت ٚ  ٔذيشٜ افضبی غیشٔٛؽف ٞیأت دسغذثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ ثیٗ 

سغح ٔقٙبداسی آٔبسٜ . ضٛد ٕی٘پزيشفتٝ  دْٚ پژٚٞصثٙبثشايٗ، فشضیٝ . ذاسد٘ٚجٛد  ٔقٙبداسی

ساثغٝ ٔقٙبداس ٞب داسای  ثبصدٜ داسايیثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ  ٘یض وٙتشِی ٞبیٚاِذ ٔشثٛط ثٝ ٔتغیش

 .ٞستٙذ افطبویفیت اثغٝ ٔقٙبداس ٚ ٔٙفی ثب داسای س ٚ ا٘ذاصٜ ضشوت ٚ ٔثجت ٚ ٘سجت ثذٞی

 نتایج حاصل اس آسمون فزضیه سوم. 4. 6
ٛط ثٝ ، ٘تبيج حبغُ اص ثشآٚسد ٔذَ سٌشسیٖٛ ِجستیه ٔشث8ٚ  7ضٕبسٜ  ٞبی ٍ٘بسٜ

 .دٞذ ٘طبٖ ٔی سا ْٛسفشضیٝ 

 فشضیٝ سْٛ  -٘تبيج حبغُ اص ثشسسی وّی ٔذَ : 7ٍ٘بسٜ 

آٔبسٜ 

 ٔشثـ وبی
 R2 ٔقٙبداسی

 اسٙیُ -  وبوس
R2 

 ٍّ٘ىشن
 آٔبسٜ 

 ٞبسٕش ٚ ِٕطٛ
 ٔقٙبداسی

512/114 000/0 166/0 222/0 620/7 471/0 

 

ٔشثـ ٚ سغح ٔقٙبداسی ٔشثٛط ثٝ ايٗ  ضٛد، ٔیضاٖ آٔبسٜ وبیوٝ ٔلاحؾٝ ٔی عٛس ٕٞبٖ

ٔمبيسٝ سغح ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٞبسٕش . است ثشآٚسد ضذٜ آٔبسٜ ثیبٍ٘ش ٔقٙبداس ثٛدٖ وّی ٔذَ

٘یىٛيی )دٞٙذٜ ا٘غجبق ٔٙبست ٔذَ ثب ٔطبٞذات ٚالقی ٘یض ٘طبٖ% 5ثب ٔیضاٖ خغبی ٚ ِٕطٛ 
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ٍّ٘ىشن دس ٔذَ ٘یض ثٝ  R2اسٙیُ ٚ  -وبوس R2ٞبی  ٔمذاس ضبخع. است( ثشاصش ٔذَ

 .ثیٙی ٔٙبست ٔذَ است است وٝ ثیبٍ٘ش لذست پیص% 2/22ٚ % 6/16تشتیت ثشاثش ثب 

اسائٝ  8ضٕبسٜ  ٍ٘بسٜستمُ ٚ وٙتشِی ٘یض دس آٔبسی ٔشثٛط ثٝ ضشايت  ٔتغیشٞبی ٔ ٘تبيج

 آٔبسٜ ٚاِذ ثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ ضٛد، ٔمذاس ٔقٙبداسی  وٝ ٔلاحؾٝ ٔی عٛس ٕٞبٖ .ضذٜ است

ویفیت  ٔذيشٜ ٚ ثبفث تمٛيت ساثغٝ ثیٗ دسغذ افضبی غیشٔٛؽف ٞیأت ضبخع ٞشفیٙذاَ

٘یض  پژٚٞص سْٛٗ، فشضیٝ ثٙبثشاي. ضٛد ٚ ايٗ ساثغٝ اص ِحبػ آٔبسی ٔقٙبداس ٘یست ٕ٘ی افطب

ثیبٍ٘ش ايٗ است  ٘یض وٙتشِی ٞبیسغح ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٚاِذ ٔشثٛط ثٝ ٔتغیش. ضٛد ٕی٘پزيشفتٝ 

ساثغٝ ٔقٙبداس ٚ ٔثجت ٚ ٘سجت ثذٞی داسای ساثغٝ ٔقٙبداس ٚ ٔٙفی ثب ٞب داسای  ثبصدٜ داسايیوٝ 

 .٘ذاسد افطبا٘ذاصٜ ضشوت ٘یض ساثغٝ ٔقٙبداسی ثب ویفیت . است افطبویفیت 

 

 فشضیٝ سْٛ  -٘تبيج حبغُ اص ثشسسی ضشايت ٔتغیشٞبی ٔذَ : 8ٍ٘بسٜ 

 ضشيت ٘بْ ٔتغیش
خغبی 

 استب٘ذاسد 
 ٔقٙبداسی آٔبسٜ ٚاِذ

 000/0 876/43 145/2- 206/14 ضبخع ٞشفیٙذاَ

 000/0 124/29 411/3 407/18 تٛاٖ دْٚ ضبخع ٞشفیٙذاَ

 557/0 345/0 579/0 340/0 ٔذيشٜ دسغذ افضبی غیشٔٛؽف ٞیأت

 001/0 565/11 874/0 971/2 ٞب ثبصدٜ داسايی

 010/0 562/6 678/0- 738/1 ٘سجت ثذٞی

 053/0 730/3 068/0- 132/0 ا٘ذاصٜ ضشوت

 001/0 419/10 142/1 685/3 ٔمذاس ثبثت
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 گیزی بحث و نتیجه. 7

 حػَٛسلبثت دس ثبصاس ٔاسائٝ ٍ٘شضی جذيذ ٘سجت ثٝ إٞیت  پژٚٞص حبضش دس ساستبی

ثب استفبدٜ اص اعلافبت ثٝ فٙٛاٖ يىی اص سبص ٚ وبسٞبی حبوٕیت ضشوتی ثشٖٚ سبصٔب٘ی، 

سلبثت دس  ثیٗ ساثغٝ ثشسسی ثٝ 1388اِی  1382ٞبی  ضشوت عی سبَ 90ضبُٔ  ای ٕ٘ٛ٘ٝ

پزيشفتٝ ضذٜ  ٞبی ضشوت دس ٔذيشٜ ٚ ویفیت افطبی اعلافبت ، تشویت ٞیأتثبصاس ٔحػَٛ

ثب تٛجٝ ثٝ ٔجب٘ی ٘ؾشی پطتٛا٘ٝ تذٚيٗ . ٟشاٖ پشداختٝ استاٚساق ثٟبداس تدس ثٛسس 

داسای  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛايٗ ثٛد وٝ  ثیبٍ٘ش ٘ؾشیٞبی  ثیٙی پیصٞبی پژٚٞص،  فشضیٝ

٘تبيج حبغُ اص ثشسسی فشضیٝ اَٚ ايٗ پژٚٞص وٝ ثٝ . دٚ اثش ساٞجشدی ٚ حبوٕیتی است

داسای ساثغٝ  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛپشداصد ثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ  ثشسسی اثش ساٞجشدی ٔی

ٞبی  ثیٙی پیصٔغبثك ثب ثٝ ثیبٖ ديٍش، . ضىّی ثب ویفیت افطبی اعلافبت است Uٔقٙبداس 

ٞب  ٘ؾشی، دس ثبصاسٞبی ثب ضذت سلبثت ثبلا ٚ ٕٞچٙیٗ، دس ثبصاسٞبی ا٘حػبسی، ضشوت

ا٘حػبسی  دس ثبصاسٞبیٞبی فقبَ  ضشوتِیىٗ، . دٞٙذ ٞبی فقبَ افطب سا تشجیح ٔی سیبست

ثٝ دِیُ فذْ ثجبت دس اتحبد ساٞجشدی ٚ ثٝ ٔٙؾٛس  ،چٙذجب٘جٝ ثب ٔضايبی سلبثتی ٔتقبدَ

پیطٍیشی اص دستیبثی سلجب ثٝ اعلافبت ٔحشٔب٘ٝ ضشوت، فٕذاً افطبی اعلافبت ٔفیذ سا 

ٚ ٔغبثك ثب ٘تبيج پژٚٞص   (2009)ذ ٘ؾشات فّی ٚ ٕٞىبساٖ ايٗ ٘تبيج ٔٛي. دٞٙذ وبٞص ٔی

 . است( 2011)تًٙ ٚ ِی 

ٞبی دْٚ ٚ سْٛ پژٚٞص ٘یض وٝ دس ساستبی ثشسسی اثش  ٘تبيج حبغُ اص آصٖٔٛ فشضیٝ

ٔذيشٜ ساثغٝ  ٞیأت عشاحی ضذ، ثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ دسغذ افضبی غیشٔٛؽف حبوٕیتی

ساثغٝ  ٘یض ثبفث ثٟجٛد ٚ تمٛيت سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛٔقٙبداسی ثب ویفیت افطب ٘ذاسد ٚ  

تش ضذٖ  ، ثضسي(1390)ٔغبثك ٘ؾشات ٟٔذٚی ٚ ٔٙفشد ٟٔبسِٛئی  .ضٛد ٕی٘ ثیٗ ايٗ دٚ ٔتغیش

ٞبی  ٌشٜٚ ٞبی ٔتفبٚت ساٞجشدٞب ٚ  اٍ٘یضٜدِٚتی ٚ  ٞب ٚ تٕشوض ٔبِىیت دِٚتی يب ضجٝ سبصٔبٖ

، احتٕبلاً ثبفث ضشوتٞبی  ٌزاسی ٚ ساٞجشی تلاش سشٔبيٝثشای  ٞب  ريٙفـ دس ضشوت

ٔذيشٜ وبٞص يبثذ ٚ ثٝ  ٖ دس تقییٗ سبختبس ثٟیٙٝ ٞیأتاختیبس ٚ اٍ٘یضٜ سٟبٔذاساضٛد وٝ  ٔی

ٞبی ٔذيشيتی ٚ ٘ؾبست ثش فّٕىشد ٔذيشاٖ  ٔطی ٔذيشٜ دس تقییٗ خظ ٘مص ٞیأتد٘جبَ آٖ، 

ٔجٙی ثش ٘جٛد  دْٚ پژٚٞصحبغُ اص آصٖٔٛ فشضیٝ  ٘تبيج [.4] سً٘ ضٛد  اجشايی ثسیبس وٓ
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یض وٝ احتٕبلاً ٘بضی اص ٕٞیٗ ٔٛضٛؿ ٘ ٔذيشٜ ٚ ویفیت افطب تأٔقٙبداس ثیٗ تشویت ٞی ساثغٝ

ٞبی پژٚٞص است ٚ تب حذٚدی يبفتٝ( 1389) ٘ژاد وبؽٓپژٚٞص  است، ٔغبثك ثب ٘تبيج

ٔذيشاٖ  ٚ اختیبسیٔقٙبداس ثیٗ افطبی  ٔجٙی ثش ٘جٛد ساثغٝ( 1388)پٛس ٚ ٕٞىبساٖ وبضب٘ی

ٝ ثشخلاف ٘یض و سْٛ پژٚٞصحبغُ اص آصٖٔٛ فشضیٝ  ٘تبيج .وٙذغیشٔٛؽف سا تأيیذ ٔی

داسای  سلبثت دس ثبصاس ٔحػَٛ است، ثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ( 2011)تًٙ ٚ ِی پژٚٞص  ٘تبيج

 .ثخطذ ٕیسا ثٟجٛد ٘ افطبٔذيشٜ ٚ ویفیت  ٚ ساثغٝ ثیٗ تشویت ٞیأت ٘یستاثش حبوٕیتی 

داسای ساثغٝ  ٞب داسايیثبصدٜ ثیبٍ٘ش ايٗ است وٝ ٘تبيج ٔشتجظ ثب ٔتغیشٞبی وٙتشِی ٘یض 

ای ٔغبثك ثب ٘تبيج پژٚٞص ٚجٛد چٙیٗ ساثغٝ. بداسی ثب ویفیت افطب استٔثجت ٚ ٔقٙ

ٞبی ثب ضشوتٚ ٔؤيذ ايٗ ٘ؾشيٝ است وٝ ( 1389)وٕبِیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ ، (1389) ٘ژاد وبؽٓ

تش ٚ ٔٛلـثٝ( اخجبس ثذ)ٞبی ثب فّٕیبت ٘بٔٛفك دس ٔمبيسٝ ثب ضشوت (اخجبس خٛة)٘تبيج ٔٛفك 

ِیىٗ، ٘سجت ثذٞی داسای ساثغٝ  .ٚسص٘ذٔبِی ٔجبدست ٔی ثب ویفیت ثٟتشی ثٝ ٌضاسضٍشی

٘ژاد  ٔغبثك ثب ٘تبيج پژٚٞص وبؽٓايٗ ٘تبيج وٝ  .ثب ویفیت افطب است ٚ ٔقٙبداسی ٔٙفی

فٙٛاٖ يه سبص ٚ وبس  ٔیٗ ٔبِی اص عشيك ثذٞی ثٝأت ٔؤيذ ايٗ ٘ؾشيٝ است وٝ ،است( 1389)

 ضٛد ٔحسٛة ٔی یفیت افطبی اعلافبت، جب٘طیٙی ثشای وٞبی ٕ٘بيٙذٌیٞضيٙٝدٞٙذٜ  تمّیُ

ٞبی ضشوتسسذ ثٝ ٘ؾش ٔی. داسای ساثغٝ ٔٙفی ثب ویفیت افطب است٘یض ا٘ذاصٜ ضشوت  .[2]

افضايص ٔبِیبت ٚ  ٌیشا٘ٝ،ضبُٔ ٔمشسات سخت) ٞبی سیبسیٔٙؾٛس اجتٙبة اص ٞضيٙٝ ثضسي ثٝ

تشی ویفیت پبيیٗٚ اعلافبت سا ثب  اعلافبت ٔشثٛط خٛدداسی ٝاص اسائ (تقٟذات اجتٕبفی

 [.17] وٙٙذٔی افطب

 منابع و مآخذ

ساثغٝ ثیٗ " ،(1388) ،پٛس، ٔحٕذ، سحٕب٘ی، فّی ٚ سیذ ٟٔذی پبسچیٙی پبسچیٗ وبضب٘ی -1

های حسابداری  فصلنامه بزرسی ،"افطبی اختیبسی ٚ ٔذيشاٖ غیش ٔٛؽف

 .85-100. غع ،57، ضٕبسٜ وحسابزسی
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ضٙبسبيی ٚ تجییٗ فٛأُ ٔؤثش ثش ویفیت افطبی اعلافبت " ،(1389) ،٘ژاد، ٔػغفی وبؽٓ -2

نامه کارضناسی ارضد  پایان ،"ٞبی پزيشفتٝ ضذٜ دس ثٛسس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖدس ضشوت

 .، دا٘طٍبٜ ضیشاصحسابداری

 ،پٛس سضب غلأقّی صادٜ، أیذ ٚ اوجش، افطبسی ٘فس، فّی سضب، ٘یه وٕبِیبٖ، أیٗ -3

ٞبی پزيشفتٝ ضذٜ دس  تجییٗ ٟٕٔتشيٗ فٛأُ ٔٛثش ثش ستجٝ افطبی اعلافبت ضشوت"، (1389)

، فصلنامه بورط اوراق بهادار ،"ثٛسس اٚساق ثٟبداس تٟشاٖ ثب سٚيىشد دادٜ وبٚی

 .125-144. ، غع11ضٕبسٜ 

ٞبی  ٔذيشٜ ٚ ٞضيٙٝ تشویت ٞیأت"، (1390) ،ٟٔذٚی، غلأحسیٗ ٚ ٔحٕذ ٔٙفشد ٟٔبسِٛئی -4
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Product Market Competition, Board Composition and 

Disclosure Quality: Evidence from Tehran Stock 

Exchange 

 
Abstract 

According to the existent literatures, product market 

competition has been considered as an external governance 

mechanism and a critical factor in adopting decisions of 

information disclosure by companies. The purpose of this 

paper is to examine the relationship between product market 

competition, board composition and disclosure quality for 

firms listed in Tehran Stock Exchange (TSE). The sample 

consists of 90 firms during 2003 to 2009 and the statistical 

method of analysis is the Logistic Regression Model. The 

findings show that product market competition has strategic 

effect and displays an U-shaped relationship with disclosure 

quality of information. From governance effect view, the 

results indicate that there isn’t significant relationship 

between percentage of board of directors and disclosure 

quality; also, product market competition didn’t improve this 

relationship. studying control variables, we found that return 

of assets have positive significant relationship with 

disclosure quality but debt ratio and firm size have negative 

one. However, statistically there is a weak relationship 

between firm size and disclosure quality. 

Key words: Product Market Competition, Board 

Composition, Disclosure Quality, Tehran Stock Exchange 

(TSE). 


